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A. CAPACITATEA INSTITUTIONALA

Criteriu Standard Indicatori de Standard de performanta TUIASI Nivel
performanta Hotararea Guvernului nr 915/2017 2019
S.A.1.1. Misiune, Min: TUIASI este infiintata si functioneaza conform legii. TUIASI are o Carta
obiective si integritate universitara ale carei prevederi sunt concordante cu legislatia nationala si cu
academica principiile Spatiului European al Invatamantului Superior si sunt cunoscute de
TUIASI formuleaza I.P.A.1.1.1. Misiune si membrii comunitatii universitare. Misiunea si obiectivele asumate o Ref.1
propria misiune gi obiective individualizeazad in sistemul national de invatdmant superior prin claritate, )
stabileste obiectivele pe distinctie si specificitate.
care le urmareste in Ref.1: Prin formulare si mod de realizare, misiunea si obiectivele TUIASI o
concordanta cu un set individualizeaza in Spatiul European al Invatdmantului Superior
de valori de referinta. Min: TUIASI are un Cod de etica si deontologie profesionala
A1. Structurile | TUIASI poate dovedi c& universitara/integritate academica, prin care apara valorile libertatii academice,
institutionale, respecta si apara autonomiei universitare si integritatii etice, dispune de practici si aplica
administrative | libertatea academica a mecanisme clare pentru asigurarea permanenta a vigilentei fata de eventuale
si manageriale personalului si fraude Tn activitatile sale academice, de cercetare sau de orice alta natura,
studentilor gi inclusiv masuri active de prevenire si eliminare a oricaror forme de plagiat,
functioneaza in conditji .P.A.1.1.2. Integritate precum si de promovare a principiilor de etica si integritate in randul tuturor | Ref.1

de autonomie
universitara si de
responsabilitate si
raspundere publica
pentru educatia oferita si
resursele TUIASI
utilizate in acest scop.

academica

membrilor comunitatii academice. TUIASI monitorizeaza si evalueaza permanent
aceste practici si poate face dovada aplicarii lor pentru toate activitatile
desfasurate si a implicarii studentilor in toate aceste procese, iar rezultatele
monitorizarii sunt facute publice anual sau ori de cate ori este necesar. Codul de
etica si deontologie profesionala universitara/integritate academica prevede
mecanisme $i masuri pentru asigurarea egalitatii de sanse si protejarea impotriva
intolerantei si a discriminarii de orice fel.




Ref.1: : TUIASI poate face dovada ca aplicarea acestor practici in toate
procesele pe care le gestioneazd management, educatie, cercetare s.a. a
condus la Timbunatatirea performantelor obtinute. Rezultatele evaluarilor
efectuate sunt inscrise in rapoarte de activitate anuale, care sunt publicate pe
pagina web a institutie

Ref.1: TUIASI are o politica bazata pe preventie cu privire la eventuala incalcare
a codului de etica si integritate academica, demonstrand prin pozitionari publice,
studii, analize sau masuri acest fapt. Aceasta integreaza inclusiv in planurile de
invatamant elemente care sa responsabilizeze studentii in acest sens, respectiv
cadrele didactice demonstreaza ca sunt la curent cu evolutiile la nivel national,
european si global cu privire la procesele si tehnicile de prevenire si combatere a
actiunilor care incalca normele de etica si integritate academica

I.P.A.1.1.3. Raspundere
si responsabilitate
publica

Min: TUIASI dispune de practici de auditare interna cu privire la principalele
domenii ale activitatii universitare pentru a se asigura ca angajamentele pe care
si le-a asumat sunt respectate riguros, in conditii de transparentd publica.
Auditarea interna se realizeaza efectiv, periodic si pe o baza reglementata intern,
la nivel de institufie si de compartimente si priveste problemele administrative,
financiar-contabile, ale integritati academice, predarii, evaluarii studentilor,
cercetarii si serviciilor studentesti. Anual se publica un raport de audit academic,
dezbatut in Senat, si se elaboreaza un plan de ameliorare.

Ref.1: TUIASI face dovada aplicarii masurilor stabilite in planul de ameliorare si
raporteaza anual si face publice stadiul aplicarii masurilor de imbunatatire si
rezultatele obtinute

Ref 1

S.A.1.2. Conducere si
administratie
TUIASI are un sistem
de conducere
universitara coerent,
integrat si transparent si
care se bazeaza pe o
administratie eficace si
eficient, adaptata
misiunii si obiectivelor
asumate.

I.P.A.1.2.1. Sistemul de
conducere

Min: .: TUIASI are un sistem de conducere si un regulament de functionare
interna care respectad reglementarile legale in vigoare, respectand procentele
minimale de reprezentare a studentilor in structurile de conducere ale IIS,
stipulate prin lege. Mecanismul de alegere a reprezentantilor studentilor in
consilii, senate si alte structuri este clar descris in Carta universitara si Tn
regulamentele interne. Acesta este democratic si transparent, nediscriminatoriu
si nu limiteaza dreptul studentilor de a reprezenta si de a fi reprezentati. in
structurile de conducere sunt implicati reprezentanti ai mediului economic i
social, ai sindicatelor din educatie si ai altor beneficiari si parteneri ai universitatii.
Ref.1: Sistemul de conducere si regulamentul de functionare interna TUIASI
utilizeaza si sisteme informationale si de comunicare, de tip internet si Intranet,
care implica membrii comuinitatii universitare, inclusiv studentii si raspund
intereselor publice.

Ref.1

I.P.A.1.2.2. Management
strategic

Min: TUIASI are un plan strategic cu un orizont de cel putin patru ani si planuri
operationale anuale care sunt publice, cunoscute de membrii comunitatii
universitare si sunt aplicate conform unor practici si mecanisme de urmarire
riguroase. Planul strategic este elaborat pe termen lung, mediu si scurt, este
actualizat anual sau in functie de evolutia si contextul invatamantului superior si

Ref 1




este urmarit consecvent in realizarea si in evaluarea performantelor conducerii si
administratiei. Politica de asigurare a calitatii este parte a managementului
strategic.

Ref.1: TUIASI are in vedere continuitatea aplicarii misiunii si politicilor sale prin
masuri de racordare a prevederilor planului strategic curent cu planul strategic pe
termen lung si face dovada ca actioneaza in acest sens, cu implicarea
partenerilor sai din domeniul economic si social, in context national si
international, inclusiv prin urmarirea evolutiei in cariera a propriilor absolventi..

I.P.A.1.2.3. Administratie
eficace

Min: TUIASI dispune de o administratie care respecta reglementarile legale in
vigoare, este eficace in privinta organizarii, numarului si calificarii personalului si
functioneaza riguros prin serviciile oferite comunitatii universitare.

Ref.1: TUIASI are mecanisme de control si de dezvoltare continua a
performantelor administratiei.

Ref.2 Nivelul de informatizare al administratiei este supus periodic unor
activitati/procese de modernizare pentru a fi pastrat permanent la nivelul bunelor
practici internationale

Ref 2

A.2. Baza
materiala

S.A.2.1. Patrimoniu,
dotare, resurse
financiare alocate
TUIASI dispune de acel
patrimoniu care
contribuie in mod
eficace la realizarea
misiunii si obiectivelor
fixate.

I.P.A.2.1.1. Spatii de
invatamant, cercetare si
pentru alte activitati

Min: Respectand diferentele dintre formele de invatamant - cu frecventa, cu
frecventa redusa, la distanta si, respectiv, obiectivele activitatilor de predare,
invatare si cercetare, TUIASI asigura spatii de invatamant si cercetare care
corespund specificului sau, prin sali de predare, laboratoare didactice si centre
de cercetare, in concordanta cu normele tehnice, de siguranta si igienico-sanitare
in vigoare. Calitatea acestora este evaluata in functie de suprafata, volum, starea
tehnica, numarul total de studenti, numarul de ocupanti - personal didactic si de
cercetare, studenti etc., diferentiate pe domenii, programe de studii si institutional
prin raportare la normele mentionate. Indicatorul se refera si la spatiile de cazare
si la alte spatii oferite studentilor pentru activitati sociale, culturale sau sportive.
TUIASI dispune de locuri de cazare pentru studenti intr-un numar adecvat si care
ofera conditii de viata si de studiu in conformitate cu normele tehnice, de
siguranta si igienico-sanitare n vigoare.

Ref.1: : Spatiile de cazare, de servire a mesei si pentru alte activitati-suport si
extracurriculare studentesti, de exemplu consiliere si orientare in cariera,
cabinete medicale, sunt accesibile si persoanelor cu dizabilitati

Ref.2: : Pe langa spatiile existente, TUIASI dispune de planuri de dezvoltare si de
planuri de investitii realiste, dependente de veniturile previzionate.

Ref.1

1.P.A.2.1.2. Dotare

Min: Salile de predare / seminarizare dispun de echipamente tehnice de
invatare, predare si comunicare care faciliteaza activitatea cadrului didactic si
receptivitatea fiecarui student; laboratoarele de cercetare dispun de echipamente
si mijloace de functionare corespunzatoare exigentelor minime.

Ref.1: Doratea salilor de curs/seminar si a laboratoarelor didactice si de
cercetare corespunde stadiului actual de dezvoltare a cunoasterii stiintifice si este
comparabild cu cea din universitdtile dezvoltate din Europa si cu bunele practice

Ref 1




internationale.

I.P.A.2.1.3. Resurse
financiare

Min: TUIASI demonstreaza ca dispune de surse de finantare si de resurse
financiare suficiente, pe termen scurt - anual si in perspectiva - pentru minimum
trei/patru ani succesivi, pe care le aloca pentru a realiza in mod adecvat misiunea
si obiectivele pe care si le-a fixat. Institutia dispune de un buget anual realist si de
un buget pe ftrei/patru ani, precum si de politici financiare pe termen scurt si
mediu, cu referire la sustenabilitatea financiara. Politica de asigurare a calitatji
este parte a managementului strategic. Cerintele unei populatii diverse de
studenti, cum ar fi studentii maturi, cei cu frecventa redusa sau la invaiamant la
distanta, studentii angajati sau studentii straini, precum si studentii cu dizabilitatj,
si schimbarea de paradigma catre invatamantul centrat pe student, alaturi de
modalitatile flexibile de finvatare si predare, sunt luate in considerare la
planificarea si alocarea resurselor de invatare si a celor pentru serviciile de sprijin
pentru studenti. Studentii sunt informati cu privire la existenia resurselor
respective.

Ref.1: Pe langa asigurarea necesarului curent, TUIASI dispune de rezerve
financiare consistente, de surse diversificate de finanfare si de rigoare in
planificarea si definirea politicilor de investiii si de gestiune financiara.

Min

I.P.A.2.1.4. Sistemul de
acordare a burselor si
altor forme de sprijin

material pentru studenti

Min: TUIASI are un regulament de acordare a burselor si a altor forme de sprijin
material pentru studenti, pe care il aplica Tn mod consecvent, cu respectarea
prevederilor legale in vigoare. Bursele sunt acordate din alocatii de la bugetul de
stat si din resurse proprii.

Ref. 1: Proportia resurselor proprii ale institufiei in fondul de burse este de
minimum 10%.

Ref. 2: Proportia resurselor proprii ale institutiei in fondul de burse este de
minimum 20%.

Ref. 3: TUIASI sustine material studentii pentru participarea la alte activitati, cum
sunt programe de cercetare, evenimente stiintifice, concursuri studentesti,
editarea de publicatii, evenimente culturale etc

Min

IP.A.2.1.5. Personalul
administrativ al
serviciilor de sprijin
pentru studenti

Min.: Personalul administrativ al universitatii este calificat pentru activitatile de
sprijin pentru studen{i si are la dispozifie oportunitati pentru a-si dezvolta
competentele. Procesele de recrutare si dezvoltare a personalului sunt corecte si
transparente. Programul de lucru cu studentji al personalului administrativ este
afisat pe pagina web a institutiei si adaptat nevoilor diverselor tipuri de studentj,
de exemplu studenti maturi.

Ref.1: Studentii sunt chestionati periodic cu privire la activitatea personalului
administrativ al universitafii, sunt invitati sa evalueze activitatea angajatilor cu
care au contact direct, iar in urma acestor evaluari [IS adopta un plan de masuri
pentru imbunatatirea activitatii.

Min

B. EFICACITATE EDUCATIONALA




Indicatori de

Standard de performanta TUIASI

Criteriu Standard = Nivel
performanta
I.P.B.1.1.1. Min: TUIASI aplica o politica transparenta a recrutarii si admiterii studentilor,
Principii ale anuntata public cu cel putin sase luni Tnainte de aplicare. Marketingul
. politicii de universitar promoveaza informatii reale si corecte, indicand posibilitati de
S.B.1.1.Adr31|terea admite-re la verificare si confirmare. Admiterea se bazeazd exclusiv pe competentele Min
StUdenI“Oj' . programele de | academice ale candidatului si nu se aplica niciun fel de criterii discriminatorii.
TUIASI formuleaza propria studiu oferite de | TUIASI isi asuma cresterea calitativa a politicilor de admitere.
politica de recrutare gi
. ; . TUIASI
admitere a studentjlor si o : . — - - -
s . Min: Admiterea in ciclul | se face numai pe baza diplomei de bacalureat,
aplica in mod transparent si o a . . e - .
. N S tindnd cont de ordinea ierarhica a mediilor de absolvire.
riguros, respectand principiul . I 8 - . N
egalitatii sanselor tuturor LP.B1.1.2 Ref.1: Admiterea in ciclul | se bazeaza pe un set de criterii combinate, in care
candidatilor, f&ra nici o F"ra'\ct'ic;i de rezultatele la examenul de admitere detin o pondere mai mare. RefA
discrim’inare. admitere Ref. 2: Admiterea la studii se face numai pe baza de examen. ’
Ref. 3: TUIASI are proceduri de admitere adaptate cazurilor de mobilitate a
studentilor.
Ref. 4: TUIASI are proceduri de admitere adaptate studentilor cu dizabilitai
Min: Fiecare program de studii/specializare din cadrul universitatii se bazeaza
pe corespondenta dintre rezultatele asteptate ale procesului didactic,
. respectiv prin cercetare, in cazul masteratului sau doctoratului, si calificarea
B.1. Continutul universitard. Un program de studii este prezentat sub forma unui pachet de
programelor documente care include: obiectivele generale si specifice ale programului;
de studiu planul de invatamant cu ponderile disciplinelor exprimate prin credite de studii
ECTS si cu disciplinele ordonate succesiv in timpul de scolarizare;
programele tematice sau figele disciplinelor incluse in planul de Tnvatamant,
S.B.1.2. Structura si respectiv rezultatele asteptate ale procesului didactic, exprimate sub forma
prezentarea programelor de competentelor cognitive, tehnice sau profesionale si afectiv-valorice care sunt
studiu I.P.B.1.2.1. realizate de o disciplind, traseele flexibile de invatare, dupa caz; modul de
Programele de studiu sunt Structura examinare si evaluare la fiecare disciplind, {indnd cont de rezultatele Mi
! " : - i ; . ) . C in
detaliat formulate in functie de | programelor de | planificate; modul de organizare si continutul examenului de finalizare a
rezultatele asteptate prin studiu studiilor, ca examen sumativ care certifica asimilarea competentelor cognitive

invatare si care corespund
unei calificari universitare

si profesionale care corespund calificarii universitare. In programele de studii
sunt incluse, dupa caz, tematici care conduc la obtinerea unor competente
transversale, cum sunt afirmarea personalitati studentului in societate,
comunicarea, limbile straine, lucrul in echipa, formarea studentilor in spiritul
valorilor europene, problemele referitoare la dezvoltarea durabila a societatii,
la promovarea democratiei, dialogului intercultural, respectarii legii,
responsabilitatii in exercitarea profesiei etc., care pot influenta dezvoltarea lor
personala si pot fi aplicate in carierele lor viitoare. Programul de studii include
oportunitati de practica sau de plasament bine structurate, dupa caz.
Plasamentul poate include stagii, activitali de practicd sau alte parti ale




programului care nu se desfasoara in institutie, dar care permit studentului sa
dobandeasca experienta in domeniul de studii.

Ref. 1: Fiecare program de studii este prezentat conform pachetului standard
mentionat, dar realizarea programelor de studii se face la nivel de universitate
prin cooperare intre facultati si prin facilitarea mobilitatii studentilor in interiorul
universitatii cu ajutorul transferului si acumularii de credite de studii. Numarul
de credite ECTS este alocat fiecarei discipline conform "Ghidului de utilizare
al ECTS". Structura programelor de studii este flexibilda si permite fiecarui
student sa isi aleaga un traseu propriu de invatare potrivit cu aptitudinile si
interesele sale. Ponderea orelor de activitate didactica corespunzatoare
disciplinelor optionale din totalul de ore cumulate la sfargitul programului de
studii de licenfa de catre un student respecta prevederile standardelor
specifice.

Ref. 2: Structura programelor de studii respectda si ia In considerare
diversitatea studentilor si a necesitatilor lor, este flexibila si permite fiecarui
student sa isi aleaga un traseu propriu de invatare, potrivit cu aptitudinile si
interesele sale, fara a se afecta insa obiectivele programului de studii si
competentele asteptate la finalul procesului de Tnvatare.

Ref. 3: Programele de studii asigura competente de comunicare in doua limbi
straine, dintre care cel putin una este o limba de circulafie internationala..

Min: Min.: Programele de studii sunt unitare ca structura, indiferent de forma
de invatamant - cu frecventa, cu frecventa redusa, la distanta, dar se
diferentiaza in realizare in functie de mijloacele utilizate in forma de
fnvatamant pentru a asigura progresul continuu al studentilor pe parcursul
studiilor. Pentru invatamantul cu frecventa redusa si pentru cel la distan{a

.P.B.1.2.2. indicatorul se diferentiaza in mod corespunzator.
Diferentiere in Ref. 1: Realizarea programelor de studii, in functie de forma de invatamant,
realizarea este monitorizata si fundamentata prin structuri interne specializate de tip Ref.2
programelor de | "centru de analizé si dezvoltare pedagogicd" in care se dezvoltd tehnologii
studiu pedagogice novatoare si eficiente.
Ref. 2: Continutul programelor de studii se reinnoieste permanent prin
introducerea cunostintelor noi, rezultate din cercetarea stiinfifica, inclusiv cea
proprie.
Ref. 3: TUIASI are proceduri reglementate de integrare si adaptare a
studentilor in institutie si program.
Min: Relevanta cognitiva si profesionala a programelor de studii este definita
I.P.B.1.2.3. in functie de ritmul dezvoltarii cunoasterii si tehnologiei din domeniu si de
Relevanta cerintele pietei muncii si ale calificarilor. Proiectarea programelor de studii se Ref.1
programelor de | face cu implicarea studentilor si a altor actori interesati. Termenul "actori ’
studiu interesati" se refera atat la toti actorii interni, din cadrul institutiei incluzand

studentii si personalul, cat si la actorii externi, cum ar fi absolventii,




angajatorii sau parteneri externi ai institutiei. Programele de studii sunt
revizuite periodic pe baza analizelor colegiale impreuna cu studenti, cu
absolventii si cu reprezentanti ai angajatorilor, beneficiind astfel de expertiza
externa si puncte de referinta. TUIASI dispune de mecanisme pentru analiza
colegiala anuala a modului in care cunoagterea este transmisa si asimilata de
studenti si pentru analiza schimbarilor care se produc in profilurile calificarilor
si In impactul acestora asupra organizarii programului de studii. Deoarece
studentii sunt admisi pe baza unor informatii publicate inainte de inceperea
primului an universitar, semnand un contract de studii cu furnizorul de
educatie, structura programuluide studii se poate schimba numai incepand cu
anul | al anului universitar urmator.

Ref. 1: Programele de studii sunt revizuite si imbunatatite in urma evaluarii
periodice interne sau externe. Pentru seria curenta de studenti, in aceeasi
structura de program de studii se pot imbunatati continutul unor discipline,
modul de predare, modul de efectuare a practicii etc.

Ref.2: TUIASI are un regulament privind recunoasterea calificarilor din
invatamantul superior, a perioadelor de studii si a invatarii anterioare, iar
procedurile de recunoastere sunt in conformitate cu bune practici si/sau
reglementari internationale la care Romania este parte, cum sunt
Conventia de la Lisabona, directivele Uniunii Europene privind formarea
pentru profesiilereglementate etc.

Ref. 3: TUIASI are proceduri clare privind recunoasterea si validarea
creditelor transferabile obtinute in cadrul altor programe la aceeasi institutie
sau la alte institutii si care precizeaza numarul maxim de credite transferabile
ce pot fi recuperate sau echivalate de unstudent intr-un an universitar, care
sa nu depaseasca 60 de credite de studii ECTS

B.2.
Rezultatele
invatarii

S.B.2.1. Valorificarea
calificarii universitare
obtinute
Cunostintele, competentele si
abilitatile dobandite sunt
suficiente pentru a permite
absolventilor sa se angajeze
pe piata muncii, sa dezvolte o
afacere proprie, sa continue
studiile universitare in ciclul
urmator si sa invete
permanent.

I.P.B.2.1.1.
Valorificarea prin

Min: TUIASI urmareste permanent cariera absolventilor sai printr-un sistem
propriu organizat in acest scop siprezinta anual un raport detaliat pentru toate
programele de studii. Cel putin 50% dintre absolventi sunt angajati in termen

capacitatea de a de doiani de la data absolvirii la nivelul calificarii universitare Ref 1
se angaja pe M o . TN ) -
. o Ref.1: Mai mult de 70% din absolventi sunt angajati in termen de doi ani de la
piata muncii data absolvirii la nivelul calificarii universitare.
Min: Cel putin 20% dintre absolventii ultimelor doua promotii ale studiilor
I.P.B.2.1.2. universitare de licentd sunt admisi la studii universitare de masterat, indiferent
Valorificarea de domeniu.
calificarii prin Ref.1: Cel putin 50% dintre absolventii ultimelor doua promotii ale studiilor R
. . . s . . . ef.2
continuarea universitare de masterat sunt admisi la studii universitare de masterat,
studiilor indiferent de domeniu.
universitare Ref.2:Cel putin 75% dintre absolventii ultimelor doua promotiji sunt admisi la
studii universitare de masterat, indiferent de domeniu**
.P.B.2.1.3. Min: TUIASI are si aplica reglementari pentru mecanismele de sondare Min




Nivelul de
satisfactie al
student-tilor in
raport cu
dezvoltarea
profesionala si
personala
asigurata de
universitate.

periodica a opiniei studentilor cu privire la satisfactia acestora in ceea ce
priveste procesul educational, serviciile studentesti si infrastructura oferite de
universitate. Mai mult de 50% dintre studenti apreciaza pozitiv mediul de
invatare/dezvoltare oferit de catre universitate si propriul traseu de invatare.
Ref.1: Mai mult de 75% dintre studenti apreciaza pozitiv mediul de invatare /
dezvoltare oferit de catre universitate si propriul lor traseu de invatare.

I.P.B.2.1.4.
Centrarea pe
student a
metodelor de
invatare

Min: Principala responsabilitate a cadrului didactic este proiectarea metodelor
si a mediilor de invatare centrate pe student, cu mai pufin accent asupra
responsabilitatii traditionale de a transmite doar informatii. Relatia dintre
student si profesor este una de parteneriat, in care fiecare isi asuma
responsabilitatea tingerii rezultatelor invatarii. Rezultatele finvatarii sunt
explicate si discutate cu studentii din perspectivarelevantei acestora pentru
dezvoltarea lor. Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii, de
exemplu e-mail, pagina personala de web pentru tematica, platforme de e-
learning, bibliografie, resurse in format electronic si dialog cu studentii, si
materiale auxiliare, de latabla la flipchart si videoproiector adecvate, si
folosesc in mod flexibil o varietate de metode pedagogice prin care
incurajeaza dezbaterile, schimbul de opinii si munca Tn echipa. Evaluarea
studentilor include examinarea si notarea obiectiva, pe baza unor criterii si
metode clar stabilite la Tnceputul semestrului si a unor bareme aduse la
cunostinta studentilor, Tmpreuna cu alte criterii de apreciere a activitatii
desfasurate. Evaluatorii primesc sprijin pentru dezvoltarea competentelor
proprii in domeniul evaluarii. Institutia de invatamant are proceduri de
recunoastere si finalizare adecvate scopului pentru cazurile de mobilitate a
studentilor.

Ref. 1: Cadrele didactice sunt pregatite special in domeniul predarii la nivel
niversitar si/sau se reunesc in grupuri de dezbatere pentru a discuta
metodologia predarii. Acestea au, pelanga competentele de instruire/predare,
si competente de consiliere, monitorizare si facilitare a proceselor de invatare.
In  universitate se desfagsoara o activitate continua de identificare,
dezvoltare, testare, implementare si evaluare a unor tehnici noi de invatare
eficace, incluzadnd aici noile aplicatii ale calculatoarelor si ale tehnologiei
informatiei. Programele de studii sunt integrate cu stagii de practica,
plasament si internship si cu implicarea studentilor in proiecte de cercetare.
Cadrele didactice asociaza studentji la activitatea de predare, prin intrebari
din sald, scurte prezentari, experimente demonstrative, si procesul de
predare este orientat dupa ritmul si modul e invatare ale tudentilor. Strategia
de predare are in vedere si nevoile studentilor cu dizabilitati, particularitatile

Min




studentilor cu nevoi speciale, ia inconsiderare si foloseste metode diferite de
organizare a procesului de Tnvatare si predare, acolo unde este cazul.
Studentii cu dizabilita{i permanente sau temporare beneficiaza de metode
alternative de evaluare si examinare.

Ref. 2: Mai mult decat simplul transfer de cunoastere de la cadrul didactic la
student, institutia creeaza medii si experienie de invatare care conduc
studentii s& descopere si sa creeze ei ingisicunoastere. Cadrul didactic
orienteaza dezvoltarea intelectuald a studentului dandu-i o dimensiune
strategica. TUIASI are proceduri de recunoastere si finalizare adecvate
scopului pentru cazurile demobilitate a studentilor..

Min: Cadrele didactice au ore de permanenta la dispozitia studentilor si
personalizeazd indrumarea la cererea studentului. Existd indrumatori sau
tutori de an sau alte forme de asociere intre un cadru didactic si un grup de
studenti. in TUIASI e exista cel putin un centru de orientare in cariera incadrat
cu personal competent Tn numar suficient, stabilit in concordantd cu numarul

I.P.B.2.1.5. de studenti aiinstitutiei. Centrul beneficiazd de resurse adecvate pentru
Orientarea in desfasurarea activitatilor sale si publica anual un raport de activitate. Centrul Ref.1
cariera a de consiliere si orientare in cariera mentine legatura cu angajatorii si
studentilor absolventi universitati in vederea eficientizarii tranzitiei intre etapa de
scolarizare si cea deangajare efectiva.
Ref.1: Exista o structura pentru orientarea studentilor la alegerea cursurilor si
a carierei, la nivelul fiecarei facultai. Se practica tutoratul colegial intre
studentii din anii mai mari si ceilali. Profesorii mentin legatura cu studentii
prin e-mail si prin cel putin 2 ore de consultatie sdptamanal.
Min: Strategia pe termen lung si programele pe termen mediu si scurt privind
cercetarea sunt adoptate de Senat si Consilile facultatilor, odata cu
S.B.3.1. Programe de specificarea practicilor de obtinere si de alocare ale resurselor de realizare si
cercetare a modalitatilor de valorificare. Interesele de cercetare sunt predominant
TUIASI are o strategie pe institutionale. TUIASI dispune de resurse financiare, logistice si umane
termen lung si programe pe .P.B.3.1.1. suficiente pentru a se realiza obiectivele propuse. IS sprijina participarea
termen mediu si scurt care se Programarea studentilor in proiectele de cercetare, inclusiv alocand resurse financiare in Ref.2
B.3. Activitatea | refera la obiectivele, proiectele cercetarii acest sens.
de cercetare si rezultatele asteptate ale Ref.1: Programarea cercetéarii tine cont de si se realizeaza in cadrul national,
stiintifica cercetarii, precum si la in privinta competitivitati si valorificarii. Cercetarea este relevanta
resursele de realizare. Exista predominant national.
un ethos si o cultura a Ref.2: Programarea si realizarea cercetarii sunt raportate la cadrul European
cercetarii si preocupari pentru si global.
valorificarea rezultatelor LP.B.3.1.2 Min: TUIASI are un cod al eticii si integritatii academice conform caruia
cercetarii. R TR cercetarea se desfasoara in conformitate cu normele de etica profesionala
ealizarea . 9 - : 9 Ref.2
cercetirii pentru asigurarea permanentd a vigilentei fatd de eventuale fraude sau

abateri de la deontologie in activitatile de cercetare, inclusiv masuri active de




prevenire si eliminare a oricaror forme de plagiat. Exista documente din care
rezulta certificarea permanenta a indeplinirii unor standarde de calitate sau
excelenta in cercetarea stiintifica, din punctul de vedere al organizarii,
urmaririi desfasurarii proiectelor de cercetare, avizarii interne a rezultatelor si
eliminarii practicilor neconforme cu etica, cum sunt reproducerea fara
permisiune a rezultatelor obfinute de alti cercetatori, plagiat, nerespectarea
normelor de bioetica etc..

Ref.1: Exista un climat si o cultuta academica puternic centrate pe cercetare,
atestate de numarul granturilor de cercetare, de publicaiii si de transferul
cognitiv si tehnologic prin consultanta, parcuri stiintifice etc. Studentii sunt
incurajati sa participe la programe de cercetare si au acces la infrastructura
de cercetare a universitatii Exista scoli doctorale pentru formarea tinerilor
cercetatori.

Ref.2: Exista certificarea Indeplinirii unor standarde de calitate sau excelenta
in cercetarea stiintifica, din punctul de vedere al organizarii, urmaririi
desfasurarii proiectelor de cercetare, avizarii interne a rezultatelor si eliminarii
practicilor neconforme cu etica.

Min: Cercetarea este valorificata prin : publicatii pentru scopuri didactice,
publicatii stiinfifice, transfer tehnologic prin centre de consultanta, parcuri
stiinfifice sau alte structuri de valorificare, realizarea unor produse noi etc.

I.P.B.3.1.3. Fiecare cadru didactic si cercetator are anual cel pufin o publicatie sau o
Valorificarea realizare didactica sau stiintifica. Institutia participa prin massmedia la Ref.1
cercetarii diseminarea rezultatelor cercetarii

Ref.1: Rezultatele cercetarii sunt apreciate la nivel national prin premii, citari,

cotari etc. Publicatiile, patentele, lucrarile de anvergura etc. sunt mentionate

in baze de date internationale.

Min.: TUIASI dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli aprobat de

Senat, fiind respectat Tn mod riguros.

Cheltuielile ocazionate de plata salariilor la o institutie de invatamant superior

nu trebuie sa depaseasca in fiecare an acel procent din totalul veniturilor care

ii asigura o functionare sustenabila. Pentru obtinerea acreditarii, institutia de
IP.B.4AA. invégém?nt s.u.perior tret?uie sa .facé ldoyada .cé ?nﬁ pgrioada fur]c’gionérii
Bugetul de provizorii a utilizat gel pu_tlg 39%d|n yemtunlg qb’glnute_ in fiecare an din taxele .
venituri i student!lor pentru mvestltll in baza m?terlala proprie. T_gxele §cqlare ale Min
cheltuieli studentilor sunt calculate in concordanta cu costurile medii de scolarizare pe

an universitar din invatamantul public finantat de la buget la studiile
universitare de licentd, masterat sau doctorat similare si sunt aduse la
cunostinta studentilor prin diferite mijloace de comunicare. Studentii sunt
informati despre posibilitatile de asistenta financiara din partea institutiei si
despre modul de utilizare a taxelor. Dupa trei cicluri de scolarizare ulterioare
infiintarii prin lege,institutia de invatamant superior trebuie sa faca dovada ca




dispune in proprietate de cel pufin 70% din spatile de invatamant cu toate
dotarile necesare acestora.

Ref. 1: TUIASI propune si aplica strategii de dezvoltare coerente, fundamente
pe termen mediu si lung. Furnizorul de educatie aloca un procent consistent
din fonduri pentru dezvoltarea infrastructurii academice. De asemenea,
serviciile studentesti sunt finantate corespunzator, existdind o permanenta
dezvoltare a resurselor alocate acestui domeniu. Studentii performanti, dar si
cei care provin dintr-un mediu socioeconomic defavorizat sunt sprijiniti in
realizarea activitatilor propuse.

Min.: Pentru obtinerea si pentru conservarea statutului de acreditare, institutia
trebuie sa faca dovada organizarii si functionarii contabilitatii proprii la nivel de
institutie, prin registrul inventar, bilantul contabil, contul de executie bugetara

IP.B.4.1.2. si raportul de gestiune, din care rezultd ca cheltuielile efectuate suntin
- . SR LU T Ref.1
Contabilitate concordantd cu legislatia in vigoare, veniturile incasate si destinatia lor,
precum si caracterul nonprofit al institutiei.
Ref. 1: Activitatea de contabilitate este informatizatda si permanent
transparenta
IP.B.4.1.3. Min.: Pentru obtinerea si conservarea statutului de acreditare, institutia face
Auditare si proba auditarii interne si externe a activitatii sale financiare. Bilantul contabil, Mi
raspundere contul de executie bugetara si rezultatele auditarii externe a situatiilor in
publica financiare sunt facute publice in urma analizei efectuate de senat.
C. MANAGEMENTUL CALITATII
Criteriu Standard Indicatori d? Standard de performanta TUIASI Nivel
performanta
Min.: In TUIASI existd o comisie centrala si comisii pe programe de studii
care lucreaza in mod integrat.
. o Ref. 1: In TUIASI se promoveazi activ, la toate nivelurile, o culturé a calitatji
.LP.C.1.1.1. ’ ’
S.C.1.1.St‘ructur| $ pc,'l'vt'?_' o : in educatie, se desfasoara aciiuni prin care se promoveaza respectul
pentru asigurarea calitatii rganizarea : - : g e . -
3 e e . . reciproc in relatia student-profesor, iar institufia are proceduri potrivite
o Structurile, politicile si sistemului de - C . . AT Ref.2
C.1. Strategii si - . asiqurare a pentru a solution nemultumirile studentilor. Studentji sunt implicati in toate
proceduri . s_tra?egulle creeaza cadlrul gl't“ . procesele si structurile de asigurare a calitatji, la toate nivelurile institutionale.
pentru |nst_|tu§|or)ta pentru der\;.o Earea calitatii Ref. 2: Comisia dezvolta activitati de stabilire de repere calitative si cantitative
asigurarea §! monitorizarea etectiva a benchmarking prin comparatie cu alte IIS din fara si din strainatate pentru
PR calitatii, pentru consacrarea . N s
calitatii nei culturi a calitatii si pentru evaluarea si monitorizarea calitatii
un s s1 Pe LP.C.1.1.2. Min.: Existd un program de politici centrate pe calitate gi sunt precizate
imbunatatirea continua a i il le d li Politicile si iiled . litatii :
standardelor de calitate Politici si mijloacele de realizare. oliticile si stfategllula e asigurare a ca itatii sunt active
) strategii pentru | Tn fiecare compartiment gi stimuleaza participarea fiecarui membru al corpului Ref 1
asigurarea didactic si de cercetare, precum si a studentilor. Institutia de invatamant

calitatii

prezinta un raport anual asupra modului de realizare a prevederilor




programului de politici de calitate.

Ref. 1: Fiecarei politici i corespund strategii de realizare cu prevederi si
termene concrete. TUIASI elaboreaza anual o analizd privind aspectele
pozitive si negative ale asigurarii interne a calitatii - analiza de tip SWOT, pe
care o face publica.

S.C.2.1. Aprobarea,

.LP.C.2.1.1.
Existenta si
aplicarea regula-
mentului privitor

Min.: Regulamentul existd si se aplica si prevede implicarea studentilor,
absolventilor si angajatorilor in  procesele de proiectare si revizuire a
programelor de studii.

Ref. 1: Regulamentul este asociat cu un sistem de monitorizarea programelor

tori N | la initierea, de studii, pe baza de informatii si date, in vederea optimizarii modului in care
¢.2. Procedur mo-nldc?rlvzarea sieva ‘Ilar‘:‘ja aprobarea, functioneaza programelie de §tud|l. . o Ref.1
i periodica a programelor de | ., qitorizarea si | Ref. 2: Regulamentul si monitorizarea sunt asociate cu evaluari periodice, cel
_privind studiu si diplomelor ce eva-luarea putin anuale, ale calitatii pe fiecare program de studii si pe institutie.
|n!;|e|:ea, corespund cal.lflcv:arllor periodica a
monitorizarea In TUIASI exista un lor d
si revizuirea regulament privitor la initierea, programeflor de
periodica a aprobarea, monitorizarea si studiu - — - — .
programelor si | evaluarea periodica a fiecarui Mm.: Prograln)evle“de ;tudul Si dlplomglg sunt elaborate si emise in functie de
activitatilor program de studiu si a E:erlvntvelfa gahflcaru llJ.nlvers[tareA, stabilite pe baza rezultatelor asteptate ale
desfisurate diplomelor emise, iar acesta LP.C.2.1.2. invatarii, diplomele fiind emise |r!lconcordan§_a cu acestlea..
este aplicat in mod riguros si Corespondenta Ref. 15 Programele. del studl] sqnt revizuite periodic, cu cor]s.lljltgreg
consecvent. dintre diplome si studentilor, absolventilor si angajatorilor, pentru a corespunde dinamicii pietei Ref.1
v calificarilor universitare si profesionale.
calificari Ref. 2: Programele de studii si diplomele sunt revizuite prin comparatie
europeana si internationala pe baza unui set de nivele profesionale de reper
benchmarks.
Min: Existd un astfel de regulament precum si proceduri specifice de
cunoastere si aplicare consecventa de catre titularii de cursuri gi studenti. La
examinare participa, pe langa titularul cursului, cel putin inca un alt cadru
LP.C.3.1.1. didactic de specialitate. Fiecare proces de evaluare este obiectiv si se
] S.C.3.1. Evaluarea Universitatea are | bazeazd pe criterii si metode clar stabilite la inceputul semestrului si pe
C.3. Proceduri : 't' clzlen lor un regulament | bareme aduse la cunostinta studentilor. Metodele de evaluare folosite sunt
obiective si Exam?n:rea tli 'r::otarea privind diverse si incurajeaza gandirea critica, creativitatea, munca in echipa, studiile
transparente tudentil f $ baza d examinarea si de caz. Reglementarile pentru evaluare tin cont de eventuale circumstante Ref 1
de evaluare a studentilor se fac pe baza de notarea atenuante.

rezultatelor
invatarii

criterii, regulamente si tehnici
care sunt riguros si consecvent
aplicate.

studentilor care
ese aplicat in

mod riguros si
consecvent

Existd o procedura oficiala de contestare a evaluarii de céatre studenti si de
rezolvare a contestatiilor, adusa la cunostinta acestora.

Ref.1: Regulamentul existd, impreuna cu procedee / tehnici / metode
detaliate de aplicare sub forma unui pachet de tehnici / metode de examinare
a studentilor care sunt aduse in mod consecvent la cunostinta tuturor celor
implicatj.

Ref. 2: Regulamentul si pachetul de procedee/tehnici/metode de examinare




sunt completate de un sistem in care la examinare participa si un examinator
extern, din afara institutiei

.P.C.3.1.2.
Integrarea
examinarii in
proiectarea
predarii i
invatarii, pe
cursuri si
programe de
studiu

Min.: Fiecare curs este astfel proiectat incat sa imbine predarea, invatarea si
examinarea. Procedeele de examinare si evaluare a studentilor sunt centrate
pe rezultatele invatarii si anuntate studentilor din timp si in detaliu. Studentilor
li se ofera informatii dupa evaluare feedback, care, daca este necesar, sunt
legate de consiliere pentru procesul de invatare ulterioara.

Ref. 1: Evaluarea diagnostica, formativa si sumativa asigura continuitatea si
consecventa in invatare si este urmarita permanent si se realizeaza pe tot
parcursul anului universitar,astfel incat sa existe un echilibru intre examinarea
finala si cele intermediare.

Ref. 2: Evaluarea stimuleaza studentii pentru invatarea creativa, manifestata
prin elaborarea de lucrari independente bazate pe cunostinfele insusite
riguros.

Ref 1

C.4. Proceduri
de evaluare
periodica a

calitatii
corpului
profesoral

S.C.4.1. Calitatea
personalului didactic si de
cercetare
TUIASI dispune de acel
personal didactic care, ca
numar si ca baza de
functionare, trebuie sa fie
adecvat numarului total al
studentilor, in functie de
domeniu, iar in privinta
calificarilor trebuie sa
corespunda specificului
programelor de studiu si
obiectivelor de calitate pe
care si le-au fixat

I.P.C.4.1.1.
Raportul dintre
numarul de
cadre didactice
si studenti

Min.: TUIASI trebuie sa se asigure de competenta cadrelor sale didactice si
pune in aplicare procese corecte si transparente de recrutare, integrare si
dezvoltare a personalului, Tn conditiile reglementarilor nationale in vigoare.
Institutia sustine si promoveaza explicit dezvoltarea profesionala, pedagogica
si stiin{ifica a propriilor cadre didactice. Periodic, cadrele didactice participa la
sesiuni de formare in vederea imbunatatiri competentelor de predare si
evaluare. In functie de specificul programului de studii, IS stabileste acel
raport, pe care il considera ca optim pentru obiectivele si nivelul propriu al
calitatii academice, intre numarulde cadre didactice titulare cu norma de baza
in universitate si numarul total de studenii inmatriculati, respectand
prevederile standardelor specifice stabilite de ARACIS princomparatie cu
bunele practici internationale sau cu cerintele formarii pentru profesii
reglementate in Uniunea Europeana. In evaluarea calitatii se considera c& un
cadru didactic este titular Tntr-o singura universitate.

Ref. 1: Raportul optimdintre numarul de cadre didactice si numarul de
studenti se fixeaza in funciie de calitatea predarii si invatarii, dar si in
functiede calitatea cercetarii.

Ref. 2: In stabilirea raportului sunt avute in vedere nivelurile superioare ale
calitatii predarii, invatarii, evaluarii si cercetarii, prin comparatie cu IIS
performante din tara si din strainatate.Sunt aplicate consecvent procedee de
stabilire a unui set de niveluri profesionale de reper -benchmarking si sunt
realizate comparatji

Ref 1

I.P.C.4.1.2.
Evaluarea
colegiala

Min: Evaluarea colegiald este organizatd periodic, fiind bazata pe criterii
generale si pe preferinte colegiale si pe proceduri clare si publice.

Ref.1: Evaluarea colegiala este obligatorie si periodica. Exista pentru fiecare
catedra si departament, o comisie de evaluare anuala a performantelor
didactice si de cercetare ale fiecarui cadru didactic/cercetator si un raport

Ref 1




anual privind calitatea personalului didactic si de cercetare.

Min.: Evaluarea de catre studenii este obligatorie. Exista un formular de
evaluare de catre studenti a tuturor cadrelor didactice, aprobat de senat, care
se aplica dupa fiecare ciclu semestrial de instruire, completarea formularului

.P.C.4.1.3. o A o .
realizadndu-se exclusiv in absenta oricarui factor extern si cu garantarea
Evaluarea ; A : - : . "
. confidentjalitafii evaluatorului. Rezultatele evaluarii sunt confidentiale, fiind .
personalului o . O . Min
didactic de cat accesibile doar decanului, rectorului si persoanei evaluate.
: act"; © Calle | Ref. 1: Rezultatele evaluarii cadrelor didactice de cétre studenti sunt discutate
studenti individual, prelucrate statistic, pe departamente, facultati si universitate, si
analizate la nivel de facultate si universitate in vederea transparentei si
formularii de politici privind calitatea instruirii.
Min.: Cadrul didactic se autoevalueaza si este evaluat anual de catre seful de
I.P.C.4.1.4. departament.
Evaluarea de Ref. 1: TUIASI dispune de un formular de evaluare anuala multicriteriala a
catre fiecarui cadru didactic si de un sistem de clasificare a performantelor in Ref 1
managementul | predare, cercetare si servicii aduse institutiei si comunitati. Promovarea
universitatii personalului didactic depinde de rezultatele evaluarii, in care sunt avute in
vedere si rezultatele evaluarii colegiale si ale celei facute de studenti.
Min.: TUIASI trebuie sa asigure un cadru care sa sprijine personalul
academic sa isi desfasoare activitatea Tn mod eficient. Un astfel de cadru
recunoaste importanta predarii, ofera oportunitati si promoveaza dezvoltarea
IP. C.4.1.5. profesionald a personalului didactic si didactic auxiliar, incurajeaza inovarea
Conditiile pentru | in metodele de predare si utilizarea de noi tehnologii. Pregatirea pedagogica
buna a cadrelor didactice universitare se realizeaza in centre/departamente de
desfasurare a inovare si formare continua in predarea si invatarea de nivel universitar.

P ) . ! N S o Ref.1
activitatii Ref. 1: Furnizorul de educatie/Institutia de Tnvatamant incurajeaza si sprijina
cadrelor activitatea stiintifica pentru a intari legatura dintre educatie si cercetare.
didactice Ref. 2: IIS sprijina participarea personalului didactic si didactic auxiliar in

programe de mobilitati nationale si internationale.
Dezvoltarea infrastructurii academice si achizitionarea resurselor necesare
procesului de invatare si cercetare se realizeaza si in acord cu strategia de
dezvoltare a institufiei.
S.C.5.1. Resurse de invitare .lIV.Im.: TUIASI asigura resurse de invatare lmanuale, tratate, referllinEe
i servicii studentesti b!bl!ograflce, crestomatii, antologii Aetc., pentru f|<_acare program .de _studn in
C.5. Regursele i serviciile oferite I.P.C.5.1.1 biblioteci, centre de resurse etc., in format clasic sau electronic si gratuit.
Accesibilitatea ©$ o L Biblioteca universitatii trebuie sa dispuna, pe langa accesul electronic, de un
studentilor sunt suficiente, Disponibilitatea 2 ", ) U A .
resurselor adecvate si relevante pentru resurselor de numar corespunzator de volume din fara si din strainatate si de abonamente | Ref.1
adecvate facilitarea§Tnvétérii i pentru . la principalele reviste de specialitate din tara si strainatate pentru fiecare
invatarii S'p invatare disciplina care defineste un program de studii. Fiecare biblioteca are un

asigurarea unei vieti
studentesti de calitate.

program de acces corespunzator, adaptat in functie de nevoile studentilor, si
resurse de procurare a cartilor si revistelor.




Ref. 1: Raportul dintre resursele de invatare disponibile si studenti este astfel
stabilit ncatfiecare student sa aiba acces liber la orice resursd, conform
obiectivelor si cerintelor programelor de studii.

Ref. 2: TUIASI asigura conditii pentru studentii cu cerinte speciale sau
dizabilitati, resurse si programe de predare si invatare pentru studentii maturi,
pentru studentii angajati sau internationali.

I.P.C.5.1.2.
Predarea ca
sursa a invatarii

Min.: Structurile interne de asigurare a calitatii urmaresc procesul didactic,
astfel incat fiecare cadru didactic sa aplice strategii actualizate de predare si
evaluare centrate pe student pentru fiecare curs, conforme cu programul de
studii, caracteristicile studentilor, forma de invataméant si criterilede calitate
predefinite.

Ref. 1: TUIASI dispune de un laborator de analiza, cercetare si formulare de
strategii inovatoare de predare/invatare care implica personalul didactic si
studentii..

Min

I.P.C.5.1.3.
Programe de
stimulare si

recuperare

Min.: TUIASI dispune de programe de stimulare a studentilor cu performante
inalte in Tnvatare si de recuperare a celor cu dificultati in invatare.

Ref. 1: In universitate existd programe de tutoriat suplimentare, oferite de
toate cadrele didactice din universitate, la care studentii se pot inscrie.

Ref. 2: TUIASI are structuri si proceduri pentru facilitarea mobilitafji
studentilor in acelasi sistem sau intre diferite sisteme de invatamant superior,
cum sunt Birou de relafii/lprograme internationale, comisii pentru
recunoasterea calificarilor/competentelor dobandite formal sau nonformal etc.

Min

.LP.C.5.1.4.
Servicii
studentesti

Min.: TUIASI dispune de un numar minim de servicii sociale, culturale si
sportive pentru studenti, cum sunt: spatii de cazare pentru cel putin 10% din
studenti, baza sportiva, diferite servicii de consiliere, care au o administratie
eficientd. Studentii sunt informati despre existenta acestor servicii. IS
demonstreazad ca existd un plan strategic multianual, operationalizat, in
vederea diversificarii si a Tmbunataiirii servicilor acordate, acestea fiind
monitorizate si evaluate periodic, inclusiv prin sondarea percepfiei studentilor
asupra functionarii lor. TUIASI pune la dispozitia studentilor cadrul,
infrastructura si resursele necesare pentru desfasurarea de activitati
extracurriculare proprii si ale organizatiilor studentesti.

Ref. 1: TUIASI ofera servicii variate studentilor si dispune de programe
speciale pentru asigurarea unei vieti studeniesti de calitate, pe care le
monitorizeaza si le evalueaza periodic. TUIASI analizeaza modele de buna
practica la nivel national si international cu privire la imbunatatirea serviciilor
studentesti, oferind solutji in acest sens.

Ref. 2: TUIASI analizeaza modele de buna practica la nivel national si
international cu privire la imbunatatirea serviciilor studentesti, oferind o gama
variata in acest sens. Fiecare categorie de studenti identificata beneficiaza
de servicii studentesti special concepute pentru aceasta, de exemplu

Ref 1




crese/gradinite pentru copii studentelor care sunt mame etc.

C.6. Baza de S.C.6.1. Sisteme de Min: TUIASI are un sistem informatic care faciliteaza colectarea, prelucrarea
date informatii si analiza datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea
actualizata TUIASI colecteaza, LP.C.6.1.1. Baze institutionala a calitafii. Deciziile de politica, strategie si administrative sunt
sistematic, prelucreaza si analizeaza date | 'd' d T fundamentate pe baza informatiilor colectate si analizate. Ref 1
referitoare la si informatii privind starea de ate ok Ref.1: Pe linga datele si informatiile referitoare la starea institutionala a et.
asigurarea calitatii educatiei si a vietii informatii calitatii, TUIASI adun informatii despre starea calitatii in alte universitati din
interna a studentilor in spatiul tara si strainatate, cu care se compara si pe baza carora formuleaza in mod
calitatii universitar. diferentiat repere (Benchmarks).
C.7. Min.: TUIASI si toate facultatile ei trebuie sa ofere informaiii si date,
Transparenta . L. cantitative si/sau calitative, actuale si corecte, despre calificarile, programele
informatiilor de | _S-C-7-1. Informatie publica de studii, diplomele, personalul didactic si de cercetare, facilitatileoferite
interes public Transparenta publica a datelor studentilor si despreorice aspecte de interes pentru public, in general, si
cu privire la $i informatiilor, Tn forma tiparita LP.C.7.11. pentru studenti, In special. Studentii beneficiazd de un ghid al studentului,

p T f ) | 3 . . .. .
programele de | $''Nforma electronica, despre Oferta de actualizat anual, cu toate informatiile relevante despre parcursul lor academic, Mi
studii si, dupa toate calificarile si programele informatii activitdtile extracurriculare si serviciile-suport disponibile, drepturile lor si in

de studiu, actualitatea, ; oportunitatile pe care le oferd IIS. Absolventji primesc gratuit Suplimentul la

caz, titud liditat publice f ! ’ ) ! ! - OUPIITIE
certificatele corectitudinea gl validitatea diploma care contine toate informatiile prevazute de reglementarile in vigoare.
diplomele §; acestor informatii trebuie Ref. 1: Informatia oferitd public de universitate este comparabild, cantitativ si
calificarile demonstrate permanent. calitativ, cu cea oferita de IS din Spatiul European al invatamantului Superior.

oferite

S.C.8.1. Structura Min: Procedurile si activitatile de evaluare privind calitatea educatiei au fost
institutionala de asigurare a ILP.C.8.1.1 elaborate si aprobate de Senatul universitar. Comisia elaboreaza raportul
c.8 calitatii educatiei este 'C'or;li'si:d ’ anual de evaluare interna si il face public prin afisare sau publicare, inclusiv in
N conforma prevederilor legale < format electronic, si formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei.
Functionalitate A - - o coordoneaza . . < P . ixis 2
a structurilor si isi desfasoara activitatea aplicarea Ref.1: lT.UIASI mplementeg;a permanent m:asurlle de |r.nbur?avtai1§|r_e a cghta;u
d . permanent duril . | educatiei propuse de comisie si colaboreaza cu alte universitati din fara sau RefA
e asu:.juvrire a Comisia pentru evaluarea si pro.ct? vu-rl or sl din strainatate pentru identificarea si adoptarea bunelor practice in domeniile et.
calitatii asigurarea calitatji a fost activitatilor de | 4q cyjitate
c::fl;c:z‘tlle‘; ’ i infiintata, are structura si :;’?sz;:?f;
g desfagoara activitatile gl't“ -
prevazute prin reglementarile calitagii
in vigoare.
.C.9.1.1. in.: TUIASI respecta prevederile legale privind evaluarea externa in mod
(.:'9' - S.C. 9.1. Institutiile se supun acredltate‘ sifsau | ciclic. . « S e
Asigurarea eriodic asiqurarii externe a structurile lor Ref. 1: TUIASI este evaluata extern de o alta institutie, nespecificata prin lege
externa a periodic asig . articipa la ca fiind obligatorie, institutional sau pe anumite domenii sau structuri cu Ref.1

Cprt n calitatii in conformitate cu P P :

calitatii in mod ’ ESG asigurarea caracter profesional
periodic externa a calitatii

in mod ciclic,




conform
prevederilor
legislative in
vigoare.
Asigurarea
externa a calitatii
poate lua diferite
forme si se
poate concentra
pe diferite
niveluri de
organizare,
respectiv
program de
studii, domeniu
de masterat,
scoala doctorala,
domeniu de
doctorat sau
institutie.




