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FONDUL SOCIAL EUROPEAN

Programul Operational Capital Uman 2014-2020; Axa prioritard 6 Educatie si Competente

Obiectiv specific 6.13 Cresterea numdarului absolventilor de Invdtdmant tertiar universitar si non universitar care isi gdsesc un
loc de muncid urmare a accesului la activititi de invatare la un potential loc de muncé/cercetare/inovare, Cu accent pe
sectoarele economice cu potential competitiv identificate conform SNC si domeniile de specializare inteligent3 conform SNCDI
Titlul proiectului: “Insertia absolventilor prin stagii de pregatire PRACtica moderne si eficiente din cadrul Universitatii TEHnice
Gheorghe Asachi din 1asi, pe piata muncii - PRACTEH”

Contract POCU " 3034 2020
e STATER TEHNICR )

»GHEORGHE ASACHI" DIN IASI
REGISTRATURA GENERALA

3
N /153 1 19.08 20/
CAIET DE SARCINI

Servicii de sustinere sesiuni de informare si orientare pe teme secundare si
sesiuni de lucru pe teme specifice pentru intreprinderile simulate
pentru Proiect POCU/626/6/13 ID:131181 PRACTEH

Nr. Tnreg.

Prevederile caietului de sarcini fac parte integrantd din documentatia necesars
pentru elaborarea si prezentarea ofertei si constituie ansamblul cerintelor pe baza
carora fiecare ofertant va elabora propunerea sa tehnica. Caietul de sarcini contine, Tn
mod obligatoriu, specificafii tehnice. Cerintele impuse vor fi considerate ca fiind
minimale. Tn acest sens, orice ofertd prezentatd, care se abate de la prevederile
Caietului de sarcini, va fi luat3 in considerare, dar numai in masura in care propunerea
tehnica presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor minimale din Caietul
de sarcini. Oferta care va cuprinde servicii care nu satisfac cerintele caietului de sarcini
va fi declarata ofertd neconforms si va fi respinsa.

Denumirea serviciului : Servicii de susfinere sesiuni de informare si orientare pe teme
secundare si sesiuni de lucru pe teme specifice pentru intreprinderile simulate pentru
Proiect POCU/626/6/13 ID:131181 PRACTEH — 1 buc.

CPV: 80510000-2 - Servicii de sustinere sesiuni de informare si orientare

Finantarea contractului/serviciilor
Finantarea se face prin intermediul Programului POCU 2014-2020. buget propriu.

Descrierea serviciilor ce vor fi contractate

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020.
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Serviciile care vor fi contractate vor consta in Servicii de sustinere sesiuni de
informare si orientare pe teme secundare si sesiuni de lucru pe teme specifice
pentru intreprinderile simulate, prin realizarea de 10 sesiuni de informare si 10
sesiuni de orientare pe teme secundare, In cadrul proiectului POCU “Insertia
absolventilor prin stagii de pregatire PRACtica moderne si eficiente din cadrul
Universitatii TEHnice Gheorghe Asachi din lasi, pe piata muncii — PRACTEH".

Fiecare sesiune, din cele 10, este un eveniment in sine cu scopul de a familiariza
studentii din Universitatea Tehnica Gheorghe Asachi din lasi cu proiectul, cu obiectivele
acestuia, de a supune discutia pe teme specifice si anume: inovarea sociala;
imbunatatirea accesibilitatii, a utilizarii $i a calitatii TIC si nediscriminarea (Aceste teme
sunt orientative-furizorul putand propune si alte teme orizontale si secundare).

Se prevad si servicii conexe organizarii de eveniment propriu zis, respectiv
conceperea/realizarea si transmiterea de invitatii (Tmpreunad cu Beneficiarul) pentru
fiecare eveniment, asigurarea de resurse materiale specifice organizarii activitatii
(materiale suport-cu grafici aferents $i sustinerea sesiunilor de lucru).

Serviciile se vor desfasura in cadrul activitati A5.2. Sesiuni de informare Si
orientare pe teme secundare si sesiuni de lucru pe teme specifice pentru intreprinderile
simulate.

Studentii din grupul tinta vor putea alege sa participe la cel putin una din temele
enumerate mai sus.

Descrierea achizitiei:

In cadrul acestor activitati se va organiza o campanie de informare, constientizare si
sesiuni de lucru, exemple de bune practici privind aplicabilitatea si promovarea temelor
secundare si orizontale ale programului in randul reprezentatilor intreprinderilor
simulate. In acest sens, beneficiarii vor putea aplica informatiile dobandite ca urmare a
participdrii la aceste evenimente in coordonarea si desfasurarea activitatilor
intreprinderilor simulate aferente acestora. Astfel, Tn cadrul acestor servicii/ activitati se
va organiza:

1. Cate o campanie de informare privind temele secundare si orizontale ale
programului impartite astfel. Campania va avea 10 intalniri cu reprezentatii
grupului tinta in grupe de cate 25-40 de persoane (valori orientative-functie de
disponibiltatea studentilor $i de programul studentilor pe facultati). Durata unei
campanii va fi de maxim 60 min. Tematicile abordate in cadrul campaniilor vor
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aborda: inovarea sociald; imbunatatirea accesibilitatii, a utilizarii si a calitatii TIC
si nediscriminarea (sau alte teme secundare si orizontale).

Campaniile de informare se vor organiza, in conformitate cu urmatoarea structura:
a. notiuni si concepte-cheie ale fiecarei teme orizontale si secundare;
b. politici si masuri privind fiecare tema orizontald si secundara.

La finalul campaniei se vor realiza o serie de recomandari venite din partea
participantilor pentru Tmbunatétirea si sprijinirea aplicabilitatii temelor secundare
si orizontale ale programului.

2. Sesiunile de lucru pe teme specifice pentru intreprinderile simulate se vor derula
prin exemple de bune practici pentru fiecare tema orizontal si/sau secundara.
Vor fi realizate 10 sesiuni de bune practici si exemple. La fiecare sesiune va fi
invitatd o persona cu experienta care poate fi profesor/ antreprenor/ antreprenor
START-up/ consultant start-up-uri/ persoana cu expertizd pe tema abordatd /
experti din ONG-uri, care va vorbi, va dezvolta o interactiune cu cei (25-40)
studenti participanti. In cadrul acestor campanii un rol esential este determinat de
catre beneficiarii intreprinderilor simulate care au in vedere activitati ce vor
promova  teme precum: nediscriminarea; inovarea sociala: imbunatatirea
accesibilitatii, a utilizarii si a calitatii tehnologiilor informatiei si comunicatiilor si
consolidarea cercetarii, a dezvoltarii tehnologice si/sau a inovarii. Aceste teme
sunt orientative. Sesiunuile de lucru vor fi moderate de o persoana care poate
avea ca invitat o persoand din categoria profesor/ antreprenor/ antreprenor
START-up/ consultant start-up-uri/ persoana cu expertizd pe tema abordatd /
experti din ONG-uri. Durata unei sesiuni de lucu este de maxim 4 ore de discutii,
dezbateri si socializare daca vor fi solicitari.

Abordarea strategica a sesiunilor de lucru, fn ansamblu, precum si a fiecarui sesiuni in
particular se bazeaza pe respectarea a trei principii de baza:

1.Planificarea momentului de desfasurare.Timingul pentru derularea fiecarui
eveniment este fundamental pentru grupul tinta sa participe activ la sesiunile de lucru.
Sesiunile vor fi realizate conform propunerii din documentatia de achizitie. Graficul de
desfasurare a evenimentelor va fi in strdnsi corelatie cu celelalte activitati din
implementarea proiectului, in special cu activitdtile de orientare si consiliere a grupului
tinta.

2.Respectarea identitatii vizuale si a coerentei materialelor realizate. In realizarea
materialelor de comunicare utilizate se vor respecta regulile de identitate impuse de
Autoritatea de Management pentru POCU si Organismele Intermediare responsabile.
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3.Realizarea unui plan de activitati pentru desfasurarea fiecarui eveniment.
Pentru fiecare sesiune de lucry, din cele 10+10, se va respecta realizarea celor doua
etape de lucru. Prima este dedicata demersurilor organizatorice. Se vor concepe Si
realiza mape electronice cu materiale de lucru/ elemente care se vor discuta/ se vor
dezbate dar si realizarea chestionarului in vederea completdrii lui la finalul workshop-
ului. A doua etapa este rezervati deruldrii propriu-zise a fiecirui eveniment. Se vor
realiza activitatile cu participanti, se vor transmite invitatiile de participare pe mail sau
telefonic (acolo unde este cazul), asigurarea de personal suport, experti pe termen lung
si experti pe termen scurt.

Cele 10 sesiuni de lucru vor fi realizate in asa fel ca studentii sa participe la cel putin o
tema de lucru.

Metodologia de prestare a serviciilor

Ofertantul va face o descriere a etapelor propuse pentru realizarea
activitatilor/evenimentelor, n vederea indeplinirii contractului, inclusiv punctele de
referintd, precum si rezultatele si documentele ce trebuie prezentate pentru fiecare
eveniment de tip sesiune de informare si sesiune de lucru. Ofertantul face dovada c3 a
inteles si este familiarizat cu natura serviciilor prin descrierea detaliati a etapelor de
derulare in vederea indeplinirii activitatilor necesare pentru atingerea obiectivelor
contractului inclusiv a punctelor de referintd. Fiecare etap3 propusa trebuie si
demonstreze corespondenta cu procesul de implementare a proiectului, trebuie si
cuprindad descrierea detaliatd a activitatilor necesare in etapa respectiva precum si
modalitatea in care se asigura atingerea rezultelor. Identificarea si descrierea punctelor
de referintd va demonstra capacitatea de a presta serviciile asumate.

Organizarea si planificarea in timp a activitatilor pe durata contractului
Ofertantul va prezenta planificarea, succesiunea si durata activitatilor si etapelor,
ludndu-se n considerare si timpul necesar pentru mobilizare in raport cu necesitatea
atingerii rezultatelor. Ofertantul va face dovada unei planificari realiste a activitatilor din
proiect Tn perioada de implementare impus& prin specificatiile tehnice (de exemplu
proportionalitate intre complexitatea activitatilor proiectului si timpul necesar pentru
indeplinirea acestora, sincronizarea activitatilor propuse ludnd in considerare timpul
necesar mobilizarii resurselor si utilizarea resurselor pentru fiecare activitate), pentru
atingerea obiectivelor contractului.
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Ofertantul va demonstra c3 intelege sa-si planifice $i sa-si organizeze resursele de timp
pentru realizarea optims a activitatilor proiectului: in mod special se urméreste o
abordare realists si cat mai apropiatad de estimarea din specificatiile tehnice, fata de
cerintele minime.

Durata contractului

Durata contractului: de Ia data semnarii contractului intre parti si pana la data
20.09.2022. Pentru inceperea prestarii serviciilor aferente fiecarei sesiuni de lucru,
beneficiarul va emite un Ordin de incepere.

Obligatiile achizitorului
Sa asigure accesul $i s& mobilizeze participantii, respectiv convocarea si asigurarea
accesului la evenimentele on-line, Ia sesiunile de lucru. Programul de derulare a
activitatilor de tip sesiuni de informare si sesiuni de lucru pe teme specifice pentru
intreprinderile simulate va fi stabilit de comun acord, pe baza unui calendar si orar, in
timpul derularii contractului.

Cerinte minime pentru personalul inclus in oferts:

Se solicita includerea a 2 experti pe termen lung si 5 experti pe termen scurt.
Experientd minim3 solicitati pentru experti pe termen lung:
1. Coordonator campanii si sesiuni de lucru

Cerinte minime:

*  Studii superioare finalizate:

* Documente care s3 dovedeascd dobandirea de competente pentru
Competente antreprenoriale | Formator, Manager resurse umane (certificate tip
ANC);

*  Minim 3 ani experienta cumulats in administarare firme / coordonare
proiecte / formator /trainer/ lector;

* Experientd in organizarea si sustinerea de activitati in mediul online
(sustinere cursuri de formare / work-shop-uri / sesiuni de comunicare si de lucru) —
minim 80 de ore sustinute in mediul online cu studentii.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020.
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2. Expert organizare campanii si sesiuni de lucru

Cerinte minime:

*  Studii superioare finalizate:

* Documente care sa dovedeascd dobandirea de competente pentru
Formator, Mentor (certificate tip ANC);

*  Minim 3 ani experienta cumulata in activitdti de organizare campanii si
sesiuni de lucru / activitati didactice.

Experientd minima solicitatd pentru experti pe termen scurt:

3. Expert management si inovare in mediul de afaceri/ antreprenorial/
inovare sociala

Cerinte minime:

*  Studii superioare finalizate:

* Documente care s& dovedeascd dobandirea de competente pentru
Managementul organizatiilor

* Minim 3 ani experientd cumulata in administrarea de afaceri / coordonare
proiecte / formator /trainer/ lector/ profesor.

4. Expert nediscriminare, egalitate de gen si sanse

Cerinte minime:

*  Studii superioare finalizate;

*  Documente care s3 dovedeasca dobandirea de competente pentru
Competente antreprenoriale Formator, Manager resurse umane (certificate tip
ANC);

* Minim 3 ani experientd cumulata in administrarea de afaceri / coordonare
proiecte / formator /trainer/ lector.

5. Expert TIC si inovare in mediul de afaceri/ antreprenorial

Cerinte minime:

* Studii superioare finalizate in domeniul: Automatica si calculatoare/
statistica cibernetica economica/ informatica;

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020.
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* Minim 3 ani experienta cumulata in activitati pe domeniul: Managementului
sistemelor de gestiune baze de date/ Administrare de baze de date/ Managementul
de servere.

6. Expert dezvoltare durabila

*  Studii superioare finalizate:

* Documente care si dovedeasci dobandirea de competente pentru
Formator, Mentor (certificate tip ANC) ;

* Documente care sa dovedeascs competente/specializari in Dezvoltarea
durabila;

*  Minim 3 ani experientd cumulats in activitati de organizare campanii si
sesiuni de lucru / evenimente / activitati didactice;

7. Expertin eficienta utilizarii resurselor

*  Studii superioare finalizate;

* Documente care sa dovedeasci dobandirea de competente pe tema :
Manager proiect, Inspector SSM, Formator (certificate tip ANC):

* Documente care sa dovedeasca competente/specializari n domeniul
Protectia mediului (auditor sistem de management de mediu / tehnician protectia
mediului / specialist pe managementul deseurilor);

*  Minim 3 ani experientd cumulati in activitati de organizare campanii si
sesiuni de lucru / evenimente / activitati didactice;

Pentru demonstrarea experientei resursei umane se vor prezenta documente
doveditoare precum: adeverinta de vechime / carte de munca / contract de munca
sau orice alt document doveditor.

Se vor prezenta CV-uri actualizate, datate, insotite de documente de studii, de
calificare si de experients.

Prestatorul va asigura prezenta unei persoane pe toatd durata derulirii
evenimentului, responsabila cu organizarea.

Pentru evenimentele sustinute, prestatorul va transmite link-ul de logare la
platforma on-line.
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Specificatii print-screen-uri pentru sesiunile de lucru

Pentru fiecare eveniment prestatorul va realiza min. 5 print-screen-uri, care
vor fi atasate la raportul de desfisurare eveniment.

Monitorizarea serviciilor

Monitorizarea presupune verificarea directs, de catre reprezentantii
Beneficiarului, a modului in care sunt implementate serviciile contractate. Furnizorul
de servicii trebuie s3 accepte logarea /vizite neanuntate ale reprezentantilor
Beneficiarului, care verificd modul de implementare a contractului.

Rezultatele astepte aferente achizitiei de Servicii de sustinere sesiuni de
informare si orientare pe teme secundare si sesiuni de lucru pe teme specifice pentru
intreprinderile simulate sunt:

-1 campanie de informare generala formata din 10 evenimente;

-330 de participanti la campanii:

-10 sesiuni de lucru si exemple de bune practici privind aplicabilitatea si
promovarea temelor secundare si orizontale ale programului in randul reprezentatilor
intreprinderilor simulate.

Obligatii de raportare ale furnizorului de servicii

1. Raportari dupa fiecare eveniment

Furnizorul va prezenta urmatoarele (acestea sunt informatiile minime, orice
alte documente care vor fi solicitate ulterior de céatre OIPOCU/AMPOCU vor fi
prezentate cu celeritate) documente:

a. Adresa de inaintare din care sj rezulte suma facturatd pentru care se
solicita decontarea :

b.Un raport tehnic care va cuprinde descrierea activitatilor derulate in
luna/perioada respectiva, graficul de desfasurare a evenimentelor, orarul de lucru,
lista cu persoanele participante.

C. Livrabile/rezultate:

- materiale de tipul ppt-uri/statistici, studii, etc, pentru fiecare tip de sesiune de
lucru (daca se va utiliza/prezenta de care expert)/ materiale de lucry (daca este
cazul);

- 10 rapoarte pentru sesiunile de informare realizate;
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- 10 rapoarte pentru sesiunile de lucry realizate;

- 1 raport tehnic final:

- altele (daca este cazul)

d. Factura fiscala aferenta serviciilor lunare prestate.

2. Raportul final

Se va transmite la finalizarea ultimei sesiuni $i va contine datele centralizate
ale tuturor rapoartelor lunare.

Prestatorul trebuie s3 intocmeascs §i sa furnizeze toate documentatiile
justificative necesare proiectului pentru servicile de organizare evenimente, in
conformitate cu prevederile legale de certificare $i cu cerintele achizitorului generate
de procedurile proiectului.

Evaluarea serviciilor

Evaluarea finald va fi facuts de catre Beneficiar la finalizarea contractului, pe
baza ofertei tehnice si financiare, a informatiilor culese in urma vizitelor/
participaarilor de monitorizare, a rapoartelor dupa fiecare eveniment si a raportului
final, depuse de furnizorul de servicii.

Modalitati de decontare a serviciilor

Serviciile vor fi decontate dupa finalizarea fiecarui eveniment de tip sesiune de
informare/lucru sau lunar, in functie de activitatea desfasurats de furnizorul de
servicii. Serviciile se vor deconta in baza emiterii facturii insotitd de documentele
Justificative si anexele stabilite de comun acord la incheierea contractului.

Observatie: cele mentionate Tn prezentul caiet de sarcini' sunt prevederile
minimale, ofertantul poate include si alte activitati/ demersuri necesare indeplinirii cu

succes a contractului.

Modalitatea de intocmire a propunerilor tehnice

Propunerea tehnica va cuprinde urmatoarele documente edificatoare:

1. Oferta tehnica.

2. Grafic de prestare

3. Declaratie pe proprie raspundere privind faptul c3 ofertantul a tinut cont de
obligatiile referitoare Ia conditile de muncd si protectia muncii, cu respectarea
reglementérilor legale n vigoare la nivel national.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020.

R DANKE

UNIVERSITATEA TEHNICA

=,
~GHEORGHE ASACHI” DIN 1AS! Hi CONSULTING

— Dedicated to your projects —




* K

* *
* * e
" * /
* 4k
Instrumante Structurale
UNIUNEA EURGPEANA 2014-2020
NOTE :
.

1. Referirile din Cuprinsul prezentului Caiet de sarcini, prin care se indicj o anumita
marca si/sau producétor Si/sau sistem de operare si/sau standard, precum Si
specificatiile tehnice care indics o anumita origine, surs3, productie, un procedeu
special, o marca de fabrica sau de comert, un brevet de inventie, o licenta de
fabricatie, sunt mentionate doar pentru identificarea cu usurinta a tipului de
produs si NU au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori
economici sau a anumitor produse $i vor fi considerate ca avand mentiunea de
‘sau echivalent’. Aceste specificatii vor fi considerate specificatii minimale din
punct de vedere al performantei, indiferent de marcs sau producator.

2. Specificatiile tehnice mentionate in prezentul caiet de sarcini sunt minimale.

Ofertantul poate include si alte activitati sau demersuri necesare indeplinirii cu
succes a contractului.

Manager Proiect POCU/626/6/13 1D:131 181 PRACTEH,
Conf.univ.dr.ing. Lidia Gaiginschi

Cadru didactic supervizor (CDS),
A B4 A———
Sef lucr.dr.ing. Ramona Budeanu Q (2

Responsabil experti grup tintd si angajabilitate (REGTA),

Sef lucrari univ. dr. ing. Manuela-Cristina PERJU ~ [ )
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