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ilNVtTATtE DE PARTTCTPARE

UNIVERSITATEA TTHruIC;A'GHEORGHE ASACHI" DIN IASI
DTRECT|A SERV|Cil STUDENTESTT
invitd operatorii economici interesali sd depund ofertd pentru atribuirea contractului deachizilie publicii ,,Mentenan{d si suport tehnic pentru sisiemul de automatizare v6nzdri gimanagement al cantinei studen[egti,,.

1. lnformafii generale

1 .1 Achizitor
Denumirea: Universiitatea Tehnicd "Gheorghe Asachi,, din lasi

Direcliia Servicii Studentesti
Adres,: lagi, str. prof.di.d'ocent Dimitrie Mangeron nr. 67
Persoarnd de contact: ing. Monica Vlasov
Telefon: 02322T8683 - int. 2436
Email. monica-gabriela.vlasov@staff.tuiasi. ro

1.2 Publicarea invitaliei de participare gi a documenteror anexate
wurw. tu ia s i. rola d m i n istratie/a ch iz iti i_p u b I ice

1.3 Depunerea ofertelor
ofertele se vor publica pe site-ul www."e-licitatie.ro pan6 pe data de 06.02.2 023, ora10,00 si vor avea codurile CPV difiaetul de sarcini pubticat pe-site-ul universititiiW.ww.tuiasi.roiadministratie/achizitii-publice - -'- r -
ofertantul, cu care s-a initiat procedura de achizitia directd pe SEAp, va transmiteoferta tehnico-economicd detaliatd la adresa de e-mail monica-gabriela'vlasov@stalf.tuiasi.ro in termen de maxim 3 zile de la ini{ierea proceduriide achizi(ie directd pe SEAP, sau, dupd caz, ofertantul va transmite oferta tehnico-economicd detaliatd in termen de maxim 3 zile de la solicitarea autorititiicontractante.
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1.4 Modul de etaborare a ofertei
'/ ofertantul trebuie sd elaboreze. oferta pentru toate produsele din caietul desarcini' Dacd sunt impd(ite pe loturi, orertantut va tre'bui sa iaca ofertd pentrutoate produsele dintr-un lot. Nu vor fi luaie in considerare ofertele din carelipsesc repere s;olicitate prin caietul de sarcini.

,/ Propunerea tetrnico-financiari
ofertantul va erlabora propunerea tehnico-financiard astfel incat aceasta sirespecte in totalitate cerin(ele prevdzute in caietul de sarcini si sd furnizezetoate informatiilt: solicitate cu privire la prel precum 9i la alte condilii financiare gicomerciale legate de obiectui contraciutui'J-e acniiilie puorica. oferta depusdtrebuie sd ?ndeplineascd in.totalitat" .p".iri"a1iire t!hri"""iiiniru obtigatorii,dupa cum au fos;t acestea stabirite in caietur de sarcini.

1 .5 Prezentarea ofertei
Limba de redactare a ofertei.
Moneda in care este exprimat pre{ul contractului:
Perioada minimd de valabilitate a ofertei:

lru.'"["i#i11,",11iX5""ffl-T' 
solicitarea claririciriror privind invitafia de

2. Obiectul contractului

2.1Tip contract:
LUCran I l'

Rom6nd
Lei
60 zile

Produse

Servicii

2.2Denumire contract:
Lot unic:

u;
t4.,

z.g Descrierea contractului

Nr.
Crt.

Nr.
lot Cod CPV Denumire

prrodus/serviciu/l uc ra re
Cant.
(buc.)

SpecificaIii
tehnice

Perioada de
garantie (daci

este cazul)0 1 2 3 4 5 6

1
Lot

unic
72320000-4

rvrenrenanta sr suport tehnic
pentru sistemulde
automatizare v6nzdri qi

management al cantinei
studr:n[egti

1
Conform caiet

de sarcini atasat
Conform caiet

de sarcini atasat

2.4V aloarea estimativd a contractutui:
9000 lei (fara T.V.A.)

2. 5 Termen de I ivra re/prestare/execufie
12 lUni (conform naiafrrhri rla oarai^i ^a^-.^a\



2. 6 Sursa/Surse de finanfare:
Subventie.

2.TLocalia lucririlor, tocul de
U niversitatea Tehn icd,,Gheorg

3 Procedura aplicati pentru a
Achizitie directa

4. lnformalii detatiate si
ofertei ciigtigitoare

Prelul cel mai scdzut

5. Garantia de buna executie
Nu este cazul

vrare a produselor sau de prestare a serviciilor:
Asachi" din lagi, DSS, Cantina studentescd.

irea contractului de achizitie publici:

cu privire la criteriul aplicat pentru stabilirea

cazul contractetor de servicii de proiectare/rucrSri)

Trezorerie indicat de cdtre
caietului de sarcini anexat.

operatorul economic, in
Pre{ul contractului nu se

7. Anunt de atribuire
ln urma finalizdrii

proprie de internet wl
achizi{iei

termen de 15 zile de ta Oat.i contractului.

contractantd va publica, pe pagina
un anunt de atribuire in

Elaborat,
ing. Monica Vlasov

(-il//r,----
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Caietul de sarcini face parte integrantd din documentafia pentru elaborarea gi
prezentarea ofertei qi constituie ansamblul cerin{elor pe baza cdrora se elaboreazd, de c6tre
fi ecare ofertant, propunerea tehnica.

Cerin(ele impuse prin vor fi considerate ca fiind minimale. in acest sens, orice
ofertA prezentatd care se abate Ce la prevederile caietului de sarcini va fi luatd in considerare,
dar numai in mlsura in care propunerea tehnicl presupune asigurarea unui nivel calitativ
superior cerinlelor minimale dirr caietul de sarcini.

Ofertarea de servicii cu caracteristici tehnice inferioare celor prev azute in caietul
de sarcini atrage descalificarea ofertantului.

OBIECTUL ACHIZIT'IEI

Obiectul Caietului de sarcini il constituie achizilionarea unui serviciu de mentenanfd
gi suport tehnic pentru sisternul de automatizare vlnzdri gi management al cantinei din
Campusul studentesc ,,Tudor V,ladimirescu", pentru o perioadd de 12

luni.
Sistemul pentru automatizare vdnzdri gi management necesar cantinei studenlegti este

format dintr-o componenta principali software si componente hardware, dupd cum urmeazl:
- 8 buc. - software licen!.iat vdnzgre gi management cantinf, Grand chef;
- 4 buc. - POS cu touch display 15";
- 2 buc. - sursd neintreruptibild (UPS);
- 2 buc. - cdntar comercial;
- 3 buc. - casa de marcat Succes M;
- 2 buc. - software comunicafie oasa de marcat Fprint.

MENTENATA SOFTWARE SI SUPORT TEHNIC

Mentenanla qi suportul tehnic curent sunt necesare pentru a asigura funcfionarea
sistemului de automatizare vdnz.dri gi management al cantinei la capacitate maximd.

Activitatea de suport tehnic va fi, in principal, axatd pe rezolvarea problemelor
specifice ale unui sistemului de automatizare vdnzdri gi management al cantinei.

Mentenanfa constd in inspectarea lunard a sistemului de automatizare vAnzdri gi
management, in scopul intre{inerii, remedierii defectelor constatate, configurdri/reconfigurdri
pentru eficientizarea acestuia, coreclii de program, operaliuni de intrefinere a bazei de date.
Operafiunile executate qi rezultatele reviziei gi vor fi consemnate intr-un Proces Verbal ce va
fi semnat at6t de Prestator cdt qi de admirristratorul cantinei.



MENTENATA HARDWARE

Mentenanla va viza reizolvarea problemelor hardware, constAnd intr-un ansamblu de
opera{iuni efectuate prevenliv pentru p[strarea caracteristicilor de funclionare ale
echipamentelor in parametrii nominali.

Echipamente hardware vor beneficia de revizie tehnicd lunar[. Opera]iunile executate
Ei rezultatele reviziei gi vor Ii consemnate intr-un Proces Verbal ." ,a fi semnat at6t de
Prestator c6t gi de administratorul cantinei.

Prestatorul va efectua Ei va realiza toate serviciile de mentenantd la sediul
achizitorului.

Dacd pentru intervenlii speciale este necesar scoaterea din sediul instituliei a oricdror
echipamente sau componente ale acestora, prestatorul se obligd sd inregistreze evenimentele
Proces Verbal pentru orice preluare sau returnare a acestora. Scoaterea echipamentelor sau
componentelor flrd inregistrare:a prealabilS va conduce la imputarea lor.

DISPONIBILITATEA SERVICIILOR $I TERMENE DE REMEDIERE

Termenul de solutionare a problemelor software qi asistenld tehnicd: maxim 24 ore de
la semnalarea evenimentului.

Termenul de remediere a problemelor la echipamentele hardware: este de maxim 24
de ore de la momentul anun{drii defecliunilor.

Disponibilitatea serviciilor: de luni pdna vineri, in intervalul orar 09.00-17.00.
Primirea sesizdrilor: in scris, prin apel telefonic.
Rezolvarea sesiz[rilor s,e va face, dupd caz: telefonic, prin interventii la distanfd prin

internet, sau deplasare la locafie.

DURATA CONTRACTULUI

Durata contaractului este: de lB luni, incep6nd de la data semndrii contractului de
cltre ambele p6(i.

Termenul de prestare este: l2 lu]ni, iar plata corespunz6toare contractului se va face in
l2 tranqe lunare egale, cdte una pentru $ecare lund de prestare.

Durata contractului de l3 luni inlclude prestarea (12 luni), recep{ia, plata.

CONDIT'IILE $I TER,MENIILE DE RECEPTIE $I PLATA

Receplia (cantitativl qi calitativd) se va efectua la sediul Universitdlii Tehnice
"Gheorghe Asachi" din [agi, in prezen]a reprezentanfilor ambelor pa(i qi va fi consemnatd
intr-un proces verbal de receptie semnat de ambele p5rti.

Dreptul achizitorului de a inspecta gi, daci este necesar, a respinge, nu va fi limitat
sau amdnat datoritd faptului cd ser:viciile au fost inspectate de prestator, cu sau ftrd
participarea unui reprezentant a[ achizitorului, anterior recepliei.

Modalitatea de plat5: dupd receptia calitativd si cantitativi a serviciului, pe bazd, de
factura fiscald in original (emisd laldupa semnarea procesului verbal de recepfie) qi a
procesului verbal de recepfie semnat de ambele pdrti.

Termenul de platS: 30 zile de la receptia finald.



MOD DE OFERTARII

Propunerea tehnici va cupri
l. Oferter tehnico-financiara ('i

singurd tranEd lunar6, cdt gi prelul total
2. Declarulie pe proprie:

de obligatiile rel'eritoare la condiliile

urmltoarele documente edifi catoare :

oferta financiard se va evidenfia at6t prelul pentru o
al serviciului).

privind faptul cf,, la elaborarea ofertei, a {inut cont

Serviciul Infrastructurd Campus,

Administrator CantinS,
Ing. Marusila Costea

ll
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Ing. Monica Vlasov
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