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Universitatea Tehnicd ,,Gheorghe Asachi” din lasi, organizeazi concurs pentru ocuparea unui post
vacant de executie, de casier, poz.11, din statul de functii al Biroului Administrare Cantini — Serviciul Social
din cadrul Directiei Servicii Studentesti, pe durati nedeterminati, cu normi intreagi de 8 ore/zi, in conformitate
cu prevederile H.G. nr.1336/28.10.2022.

in cazul ocuparii postului scos la concurs de citre o persoand pensionatd pentru limitd de varstd,
angajarea se va face pe durati determinaté, conform legislatiei in vigoare.
L Documente necesare pentru intocmirea dosarului de concurs:
e formular de inscriere la concurs (Anexa nr.5);

e copia actului de identitate sau orice alt document care atesti identitatea, aflate in termen de
valabilitate;

e copia certificatului de nastere si copia certificatului de cisitorie sau a altui document prin care
s-a realizat schimbarea de nume, dupi caz;

* copiile documentelor care atestd nivelul studiilor si ale altor acte care atestd efectuarea
unor specializiri, precum §i copiile documentelor care atestd indeplinirea conditiilor
specifice ale postului solicitate de universitate;

e copia carnetului de muncad, a adeverintei eliberate de angajator pentru perioada lucrat,
care s ateste vechimea in munca si in specialitatea studiilor solicitate pentru ocuparea
postului;

e certificat de cazier judiciar sau declaratie pe propria rispundere privind antecedentele
penale. In acest caz, candidatul declarat admis la selectia dosarelor care nu a solicitat
expres la inscrierea la concurs preluarea informatiilor privind antecedentele penale
direct de la autoritatea sau institutia publicd competentd cu eliberarea certificatelor de
cazier judiciar, are obligatia de a completa dosarul de concurs cu originalul cazierului,
anterior datei de sustinere a probei scrise si/sau probei practice;

e adeverinti medicald care si ateste starea de sdndtate corespunzitoare, eliberati de citre
medicul de familie al candidatului sau de citre unititile sanitare abilitate cu cel mult 6
luni anterior derulérii concursului. Adeverinta care atesta starea de sanitate contine, in
clar, numarul, data, numele emitentului si calitatea acestuia, in formatul standard stabilit
prin ordin al ministrului san&titii. Pentru candidatii cu dizabilititi, In situatia solicitarii
de adaptare rezonabild, adeverinta care atest3 starea de sdnatate trebuie Tnsotitd de copia
certificatului de incadrare intr-un grad de handicap, emis in conditiile legii;

o certificatul de integritate comportamentald din care si reiasi ¢ nu s-au comis infractiuni
previzute la art.1 alin.(2) din Legea nr. 118/2019 privind Registrul national automatizat
cu privire la persoanele care au comis infractiuni sexuale, de exploatare a unor persoane
sau asupra minorilor, precum si pentru completarea Legii nr.76/2008 privind
organizarea §i functionarea Sistemului Nationale de Date Genetice Juridice, cu
modificirile ulterioare;

e curriculum vitae, model comun european.
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Copiile de pe actele solicitate pentru inscrierea la concurs si copia certificatului de incadrare
intr-un grad de handicap, dupi caz, se prezint3 insotite de documentele originale.

Dosarele de concurs pot fi depuse incepand cu data de 31.08.2023 pani la data de 13.09.2023, ora 12:00,
in urmétoarele moduri:

v' lasediul Universitatii Tehnice ,,Gheorghe Asachi” din Iasi, Bld. Prof.Dimitrie Mangeron nr.67,

corp T — Rectorat, Serviciul de Evident a Resurselor Umane — Biroul Personal, et.1, cam. C-

104, tel. 0232/701111, int. 2575. Informatii suplimentare se pot obtine pe site-ul institutiei

www.tuiasi.ro/concursuri-gi-promovari;

v prin Posta Roménd, serviciul de curierat rapid sau prin posta electronic, la adresa

resurse_umane@tuiasi.ro

In situatia transmiterii dosarelor de concurs prin Pogta Roméand, serviciul de curierat rapid sau posta
electronicd, candidatii primesc codul unic de identificare la o adresd de e-mail comunicata de citre acestia §i au
obligatia de a se prezenta la secretarul comisiei de concurs cu documentele in original, pentru certificarea
acestora, pe tot parcursul desfisurdrii concursului, dar nu mai tirziu de data si ora organizirii probei
scrise/practice, dupi caz, sub sanctiunea neemiterii actului administrativ de angajare.

Transmiterea documentelor prin posta electronic3, se realizeazi in format .pdf cu volum maxim de 1
MB, documentele fiind acceptate doar in forma lizibila.

Candidatul cu dizabilitdti poate inainta comisiei de concurs, in termenul previzut pentru depunerea
dosarelor, propunerea sa privind instrumentele necesare pentru asigurarea accesibilititii probelor de concurs.

Nerespectarea termenului de depunere a dosarelor de concurs si a formatului mentionat, conduce la
respingerea candidatului,

II.  Conditii generale si specifice pentru participare la concurs:
11.1. Conditii generale:

a) are cetdfenia roméni sau cetdtenia unui alt stat membru al Uniunii Europene, a unui stat parte la Acordul
privind Spatiul Economic European (SEE), sau cetitenia Confederatiei Elvetiene;

b) cunoaste limba roménd, scris si vorbit;

¢) are capacitate deplind de exercifiu;

d) are capacitate de munci in conformitate cu prevederile Legii nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata,
cu modificarile si completirile ulterioare;

e) are o stare de sdnitate corespunzitoare postului pentru care candideazi, atestati pe baza adeverintei
medicale eliberate de medicul de familie sau de unititile sanitare abilitate;

f) indeplineste conditiile de studii, de vechime in specialitate, precum si alte conditii specifice potrivit
cerintelor postului scos la concurs;

g) nu a fost condamnati definitiv pentru savérsirea unei infractiuni contra securititii nationale, contra
autoritdtii, contra umanitiii, infractiuni de coruptie sau de serviciu, infractiuni de fals ori contra infaptuirii
justifiei, infractiuni sivérsite cu intentie care ar face o persoand candidati la post, incompatibild cu exercitarea
functiei pentru care candideazi, cu exceptia situafiei in care a intervenit reabilitarea;

h) nu executd o pedeapsd complementara prin care i-a fost interzisi exercitarea dreptului de a ocupa
functia, de a exercita profesia sau meseria, ori de a desfisura activitatea de care s-a folosit pentru sivérsirea
infractiunii sau fati de aceasta nu s-a luat masura de siguranti a interzicerii ocupdrii unei functii sau a exercitirii
unei profesii;

i) nu a comis infractiunile prevazute la art.1 alin.(2) din Legea nr.118/2019 privind Registrul national
automatizat cu privire la persoanele care au comis infractiuni sexuale, de exploatare a unor persoane sau asupra
minorilor, precum si pentru completarea Legii nr. 76/2008 privind organizarea si functionarea Sistemului
National de Date Genetice Judiciare, cu modificirile ulterioare.
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11.2. Conditii specifice:
- absolvent/a liceu profil tehnic/economic, dovedit cu diplomé de bacalaureat;

- cunogtinte temeinice de folosire a programului de gestiune Grand Chef, verificate in
cadrul probei practice a concursului;

- fard vechime 1n specialitate;

- abilitati, calitati si aptitudini necesare: persoani minutioasd, comunicativ, organizata si
responsabila.
III.  Concursul va consta in urmitoarele etape:
IIL1. Selectia dosarelor de inscriere la concurs: (2 zile lucritoare de la data limitd de depunere a dosarelor)
e Comunicarea rezultatelor: 1 zi lucritoare de la expirarea termenului de verificare a eligibilitatii
dosarelor;
o Termen pentru contestatii privind rezultatul selectiei dosarelor: 1 zi lucritoare de la data afigérii
selectiei dosarelor;
e Termen de solutionare a contestatiilor: 1 zi lucratoare de la depunerea contestatiilor.
IIL.2. Proba practici (preluarea comenzilor de la studenti/angajati ai universitifii; simularea unei
incasdri/platd cu POS; simularea unei incasiri in numerar/POS prin intermediul softului Grand Chef;
diferite actiuni in softul Grand Chef):
e Locul desfasuririi concursului: Cantina din campusul studentesc ,,Tudor Vladimirescu”,
Ale. Prof. Vasile Petrescu, nr. 31A ;
o Data si ora sustinerii: 21.09.2023, ora 9%;
e Comunicarea (afisarea) punctajului: 1 zi lucrétoare de la finalizarea probei;
e Termen depunere eventuale contestafii: 1 zi lucritoare de la data afisérii punctajului final;
e Termen de solutionare a contestatiilor: 1 zi lucritoare de la depunerea contestatiei.
1IL.3. Interviu (conform planului de interviu stabilit de comisia de concurs):
¢ Locul desfagurarii: se va comunica odaté cu afisarea rezultatelor la proba practici;

¢ Data si ora sustinerii: se va afisa odati cu rezultatele obtinute la proba practicé (in termen de max.
4 zile lucratoare de la sustinerea probei precedente);

e Afigarea punctajului final al interviului: 1 zi lucritoare de la finalizarea acestuia;

¢ Termen depunere eventuale contestatii cu privire la desfdgurarea interviului: 1 zi lucratoare de la
data afigdrii punctajului final;

e Termen de solutionare a contestatiilor: 1 zi lucritoare de la depunerea acestora.

Notd:
* Candidatii se pot prezenta la urmdtoarea etapd numai dacd sunt admigi la etapa precedentd;
** Sunt declarafi admigi la fiecare dintre probele concursului, candidatii care au obfinut minimum 50 de puncte;

**% Rezultatele finale privind concursul se vor afiga in termen de maximum 1 zi lucrdtoare de la expirarea datei de depunere
a contestatiilor pentru ultima probd, cu mentiunea ,,admis” sau ,,respins”.

IVv. Figa postului §i extrasul din Manualul de utilizare software restaurant Grand Chef se vor afisa
impreund cu anungul.

RECTOR,
Prof.univ.dr.ing. Dan CASCAV

Sef Serviciu E.R.U.,
Ing. Gabriel Florea . «
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Anexa nr. 2a

Universitatea Tehnica ,,Gheorghe Asachi” din lagi

Se aproba,
Rector,
Prof.univ.dr.ing. Dan CASCAVAL

FISA POSTULUI
anexa nr. 1 la contractul individual de munNCa Nr. ......ccccccvveveereenennnnn.

ocupant al postului CASIER

A. Informatii generale privind postul

1.Structura organizatoricé (locul de munca):

o

| Universitatea Tehnica “Gheorghe Asachi” din lasi
Directia Servicii Studentesti — Birou Administrare Cantina

2.Denumirea postului :

Casier

3.Tipul postului:

o Nedidactic

4 Nivelul postului:

o de executie

5.a.Gradul functiei de conducere (!/I1): Casier
b.Grad/ Treapta profesionala
corespunzétoare functiei de executie:
6.Cod COR: 523003

7. Scopul principal al postului:

- preluarea comenzilor de la studenti/angajati TUIASI,
servirea/aranjarea preparatelor culinare/bauturilor,
incasarea contravalorii banesti pentru produsele servite,
gestiunea monetarului de la casa de marcat,

B. Conditii specifice pentru ocuparea postului

1. Studii de specialitate:

o Studii medii (M) sau
o Studii gimnaziale (G)

2. Domeniul de studii: X
3. Conditii de munca: " o normale

4 Vechime in muncé: X o
5.Vechime in specialitate: | X

6. Perfectionari (specializari): da

7. Cunostinte operare/programare pe calculator

(necesitate si nivel): o Nu
8. Limbi straine (necesitate si nivel cunoscute). o Nu

9. Abilitati, calitati si aptitudini necesare:

- prezentd agreabild, amabilitate, solicitudine;

- atentie la detalii;

- atitudine pozitiva si concilianté in relatiile cu clientii si
colegii;

| - disponibilitate pentru compromisul constructiv;

- disponibilitate la efort fizic;

10. Cerinte specifice (obtinerea unui/unei

Calificare

Semnatura
conducatorului structurii organizatorice,

Semnatura
salariatului,
Data
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@/E/autorizat,ii prevazut/prevazute de lege): |

11. Competenta manageriala (cunostinte de ' x
management, calitati si aptitudini manageriale,
doar in cazul functiilor de conducere): \

C. Descrierea activititilor corespunzatoare postului

1. Atributii:
» Executa opgrat,iuni de incasare valori banesti, prin POS sau ,cash’, si emite bon. fiscal in
conformitate cu produsele comercializate si a sumei incasate de la studentii sau salariatii TUIASI
care servesc masa la cantina;
+ |dentifica si opereaza in aplicatia informatica ,Grand Chef” alimentele alese de clientii cantinei la
linia de servire;
- Incaseazi contravaloarea produselor alese de clientii cantinei, astfel incat valoarea incasata sa fie
coincidé cu valoarea produselor operate in aplicatia ,Grand Chef’, respectiv emite bonul fiscal
pentru valoare incasata;
« Réspunde de exactitatea incasérilor si a produselor comercializate prin aplicatia informatic ,Grand
Chef”;
« incaseaza sumele de bani de la studenti/salariati TUIASI prin numarare faptica, in prezenta
acestora, iar pentru suma incasatd emite bon fiscal pe care 1l inméaneaza studentului/salariatului
TUIASH;
« Raspunde de confidentialitatea pastrarii cheii de acces a casei de bani, inménate sub forma de
proces verbal,
+ Raspunde de {inerea corectd si la zi a evidentei primare privind activitatea de ncasare si predare
a valorilor banesti;
+ Raspunde de fluxul incasarilor de la Cantina , Tudor Vladimirescu” astfel:

o Inaintea inceperii activititii zilnice de incasare la casa de marcat, casierul are
obligatia de a completa, sub semndturd, in ,Registrul pentru bani personal’”, valoarea
numerarului pe care il detine asupra sa in ziua respectiva, dupa care primeste de la
administratorul cantinei soldul de casé pe care il inregistreaza in casa de marcat,

e Casierul comunica clientului valoarea totald ce trebuie achitata, ii intreaba pe acestia
daca achité ,cash” sau ,card”;

v pentru plata ,cash’ bifeaza pe monitorul POS-ului aferent
softului de gestiune electronica optiunea ,numerar” dupa care
asigura incasarea numerarului prin numarare faptica in
prezenta platitorului si inmaneaza restul precum si bonul fiscal
aferent sumei incasate emis de casa de marcat;

v pentru plata prin ,card” bancar bifeazd pe monitorul POS-ului
aferent softului de gestiune electronicd optiunea ,card” dupa
care tasteazd suma ce trebuie incasatd in POS-ul bancar,
indreapté POS-ul bancar catre platitor pentru confirmarea sumei
tastate, precum si pentru introducerea cardului bancar sau,
dupa caz, utilizarea functie ,contactless” precum si introducerea
codului PIN, dupd caz. Dupa efectuarea tranzaciei inméaneazi
platitorului bonul fiscal emis de casa de marcat precum si un
exemplar al chitantei emise de POS-ul bancar.

o La sférsitul fiecarei zile de lucru, casierul va proceda la:

v scoaterea din gestiunea casei de marcat a soldului de casa,
primit la inceputut programului de la administratorul cantinei,

Semnatura
conducatorului structurii organizatorice, Semnétura

salariatului,
Data
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v extragerea si numararea fapticd a numerarului din casa de
marcat in prezenta unui alt casier,

v  emiterea ,settlement-ului’ pentru POS-ul bancar aferent casei
de marcat;

v intocmirea monetarului aferent numerarului incasat in ziua
respectiva;

v predarea numerarului, monetarului si a settlement-ului catre
casierul desemnat de administratorul cantinei in vederea
depunerii acestora in seiful din dotarea cantinei.

« La finalul zileifturei preda cétre casierul desemnat de administratorul cantinei incasarile efectuate,
monetarele si settlement-ele din POS;

« Va depune incasarile, monetarele si settlementurile de la toti casierii care si-au desfasurat
activitatea in ziua respectiva n seiful din dotarea cantinei, aflat in biroul administratorului,

- Rispunde de depunerea integrald a numerarului incasat in fiecare zi in vederea predarii la
casieria universitatii;

« Raspunde de gestiunea monetarului de la casa de marcat la care a incasat in ziua respectiva;

« Raspunde de predarea/preluarea Zzilnicd a valorilor banesti si a obiectelor personale, avand
raspunderea materiala a valorilor incredintate administratorului de canting;

+ Primeste si verificd numerarul, monetarul pe baza borderoului-monetar, care serveste la
justificarea modului de utilizare a incasarilor;

» Raspunde de exactitatea restului de bani oferit studentilor/salariatilor TUIASI;

. Are obligatia de a permite efectuarea controlului si de a pune la dispozitia organului de control
valorile banesti pe care le detine, Tn vederea cunoasterii realitatii;

« Studiazi zilnic, la inceputul programului de lucru, continutul listelor de meniu precum si tehnica de
servire a acestora,

« Cunoaste meniul zilnic, astfel incat sa poaté oferi in orice situatie informatii complete cu privire la
produsele culinare si bauturile non-alcoolice;

» Cunoaste pretul tuturor bauturilor si preparatelor din meniul cantinei;

« Aranjeaza si aprovizioneazd vitrinele de la linia de servire cu produsele culinare pregétite in
bucéataria cantinei;

« Promoveaza si vinde corespunzétor produsele, oferind intr-un mod profesionist toate informatiile
necesare catre clienti;

. Manifesta interes deosebit in vederea prevenirii eventualelor incidente sau accidente;

« Ofers studentilor informatii, consultanta despre produse si informatii despre meniul existent;

- Indeplineste sarcinile de serviciu astfel incat gradul de satisfactie al beneficiarilor (studenti si
angajati TUIASI) sa fie unul ridicat;

« Aranjeaza si intretine curatenia salii de mese pentru studenti;

» Aranjeaza si aproviozioneaza ghiseul cu produse culinare;

- Pastreaza o buna relatie cu studentii si angajatii TUIASI,

- Tntampina studentii si angajatii TUIASI cu o atitudine pozitiva;

Relationeaza cu studentii si identificd metoda potrivita de prezentare a produselor;

. La solicitarea clientilor ofera informatii cu privire la alergenii din fiecare produs culinar
comercializat;

« La solicitarea clientilor cantareste produsele culinare comercializate pentru a putea dovedi
cantitatea minimé a produsului care este specificatd in meniul cantinei;

- Promoveaz corespunzétor produsele, oferind intr-un mod profesionist toate informatiile necesare;
« Mentine un mediu de lucru curat, respectand si regulile vizuale impuse de administratorul cantinei;

« Verifica cantitativ produsele culinare primite la linia de servire;

Semnéatura
conducatorului structurii organizatorice, Semnatura
salariatului,
Data
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« Respecta cu strictete procedurile de lucru;
- Respectd normele vanzarii, depozitarii, expunerii de produse alimentare, normele manuirii de
produse chimice (materiale de curatenie, DDD, etc),
- Raporteaza in scris conducerii direct si in timp util orice nereguli pe care le observa in modul de
executare a sarcinilor cei revin;
» Sa indeplineascé corect sarcinile specifice postului;
« S3 ofere suport colegilor atunci cand este necesar;
« Participa cu intreaga formatie de serviciu la activitatea de pregatire a unitatii pentru deschiderea
sau inchiderea programului de lucru a cantinei:

- pentru activitatile bucatariei;

- pregétirea materiei prime pentru meniul zilei;
- Asigura ordinea si curatenia spatiului de lucru de la casa de marcat;
« Urmareste realizarea lucrdrilor ce revin compartimentului in care-gi desfagoard activitatea, cu
minimum de cheltuieli materiale, adoptind solutiile cele mai eficiente;
» Utilizeaza in mod eficient timpul de munca;
. Realizeazj sarcinile de serviciu la termenele stabilite;
« Propune, in scris sefului direct, masuri pentru cresterea operativitétii la casa de marcat, in vederea
evitarii aglomerdrii clientilor;
. Realizeaza eficient si numai in interesul serviciului mijloacele informatice si a celorlalte
echipamente care se afla in dotarea cantinei;
- Raspunde de respectarea normelor cu privirea la paza si stingerea incendiilor;
. Raspunde de utilizarea echipamentului de lucru si de utilizarea eficientd a materialelor de
curatenie repartizate de administratia cantinei;
« Participa la evacuarea, salvarea si securitatea bunurilor din cantind, in cazul unor incendii sau
calamitati naturale, conform planurilor de actiune/interventie in aceste situatii;
. Utilizeaza eficient timpul normat de lucru, firé absente nemotivate, semneaza zilnic condica de
prezents;
« Informeaza seful ierarhic atunci cand sesizeazé o problema Tn activitatea Cantinei;
- Raspunde de confidentialitatea pastrarii informatiilor specifice activitatii desfasurate in cadrul
Cantinei;
» Pastreaza confidentialitatea informatiilor referitoare la persoane prin activitatea pe care o
desfasoara in mod direct sau indirect, in conformitate cu Legea nr.677/2001 pentru protectia
persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor sau
alte normative in vigoare. (Regulamentul UE nr. 679/2016, cunoscut drept GDPRY);
. Respectd normele, procedurile de sanatate si securitate a muncii, de prevenire si stingere a
incendiilor, precum si de situatii de urgenta, in conditiile legii;
« Executé si alte sarcini trasate pe cale ierarhica.

2. Responsabilitati:
(1) Respecta prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Directia Servicii
Studentesti, Regulamentului de Organizare si Funcionare al Directiei Generale Administrative,
Regulamentului Intern TUIASI, ale Codului Muncii si Contractului colectiv de munca la nivel de
Universitate;
(2) Respecta prevederile Codului de etica profesionala;
(3) Raspunde material si disciplinar pentru daunele create din neglijentd, neexecutarea sau
executarea necorespunzatoare a sarcinilor de serviciu;
(4) Utilizarea si gestionarea in conditii optime a bunurilor din dotare;
(5) Respecta normele de securitate si sanatate in munca;
(6) Respectara normelor igienico-sanitare;

Semnéatura
conducatorului structurii organizatorice, Semnatura
salariatului,
Data
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(7) Este interzis s se prezinte la serviciu in stare de ebrietate, sub influenta bauturilor alcoolice
sau a substantelor halucinogene;

(8) Raspunde si se supune normelor legale si administrative in vigoare daca se va prezenta la
serviciu in stare de ebrietate, sub influenta béuturilor alcoolice sau a substantelor halucinogene;

(9) Raspunde de aplicarea corecta a normelor legale privind activitatea in cadrul
structurii/compartimentului;

(10) Raspunde prin activitatea depusé de respectarea principiului responsabilitatii, principiul bunei
administrari si principiul unei bune conduite, cu un grad inalt de profesionalism si daruire, in conditii
de eficienta, eficacitate si economicitate in folosirea resurselor si bunurilor din patrimoniul
universitatii;

(11) Respecta prevederile stabilite in procedurile de proces/sistem, operationale/de lucru aprobate;
(12) Urméreste realizarea lucrarilor ce revin compartimentului in care-si desfagoara activitatea , cu
minimum de cheltuieli materiale , adoptind solutiile cele mai eficiente ;

(13) Utilizeaza n mod eficient timpul de munca;

(14) Realizeaza sarcinile de serviciu la termenele stabilite;

(15) Propune , in scris sefului direct , mésuri pentru cresterea operativitétii la casa de marcat, in
vederea evitarii gi eliminarii aglomerarilor;

(16) Realizeaza eficient si numai in interesul serviciului mijloacele informatice si a celorlaite
echipamente care se aflé in dotarea cantinei;

(17) Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase si alte mijloace de
productie;

(18) Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupd utilizare, sa il
inapoieze sau sa il pund la locul destinat pentru pastrare;

(19) Sa comunice imediat angajatorului gi/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care are motive intemeiate s& o considere un pericol pentru securitatea si sénatatea lucratorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

(20) S& aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

(21) S& coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cét este necesar, pentru a
face posibila realizarea oriciror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor,

(22) Are toate responsabilititile ce decurg din respectarea legislatiei in vigoare si a atributiilor
postului;

(23) Raspunde disciplinar, material sau penal dupa caz pentru daunele create din neglijentd sau din
executarea necorespunzéatoare a atributiilor de serviciu;

(24) Executé si alte sarcini trasate de sefii ierarhici.

3. Norme etice obligatorii
»Va servi cu responsabilitate interesele Universitatii “Gheorghe Asachi” din lasi, ale conducatorilor
si salariatilor acesteia,
»In toate activititile pe care le desfasoara va fi calduzit de obiectivitate, solicitudine, adevar,
sobrietate si bun gust;
>1n exercitarea atributiilor va aborda un comportament care sa exercite o influentd pozitiva asupra
colaboratorilor;
»Va acorda aceeasi consideratie drepturilor si intereselor celorlalti ca $i cerintelor personale;
»Va mentine o atitudine echilibrata si va lua in considerare ideile si opiniile altora;
> Rolul in cadrul universitatii, va fi privit ca o obligatie de a-i ajuta pe colaboratori sa-si indeplineasca
aspiratiile personale si profesionale;
»Va informa pe cei interesati asupra modului de lucru din sfera sa de activitate;
>Va folosi metode autorizate si recunoscute pentru cresterea eficientei si rationalizarea resurselor;
»Va respecta competenta profesionald a colegilor, va lucra in echipa, va sustine si va promova
obiectivele structurii de unde provine,
>Va servi cu responsabilitate interesele universitéti, ale conducerii, ale salariatilor,
»>Va respecta programul de lucru;
»Va contribui la promovarea imaginii universitafii;

Semnatura

conducatorului structurii organizatorice, Semnatura

salariatului,
Data
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»Adoptd permanent un comportament in masura sa promoveze imaginea si interesele universitatii.

D. Raspunderea disciplinara
Neindeplinirea corecta si la termen a sarcinilor si atributiilor de serviciu stabilite atrage dupa
sine sanctionarea disciplinard, materiald, civild sau penald conform prevederilor legii.

E. Sfera relationald a titularului postului
1. Sfera relationala interna : |

“a) Relatii ierarhice : ' Se subordoneaza sefului Biroului Administrare Cantina,
v' subordonat fata de: sefului Serviciului Social si Directorului DSS. !
v superior pentru:
' b) Relatii functionale : | cu colectivul cantinei
(Tn cadrul structurii organizatorice):
c) Relatii de control : X :

(conform prevederilor legale si actelor
administrative interne)
d) Relatii de reprezentare : . " x |
(conform prevederilor legale si actelor '
administrative interne)
2. Sfera relationala externa :
a) cu autoritati si institutii publice: X
b) cu organizatii internationale: .. X
[ x
X

) cu persoane juridice private:
3. Delegare de atributii si competenta:
_ |

F. Acte normative de referinta ce vor fi aplicate si respectate de ocupantul postului
1. Legea Educatiei nationale nr.1/05.01.2011, publicata in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea |,
nr.18 din 10.01.2011, cu modificarile si completérile ulterioare;
2. Legea nr. 53 din 24.01.2003 - Codul Muncii, republicata in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea |,
nr. 345 din 18.05.2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

Oficial al Romaniel, Partea |, nr.646 din 26.07.2006;

4. Legea nr.307 din 12.07.2006, privind apararea impotriva incendiilor, publicata in Monitorul
Oficial al Roméaniei, Partea 1, nr. 633 din 21.07.2006;

5. Ordinul Ministrului de Administratiei si Internelor pentru aprobarea Normelor Generale de
aparare impotriva incendiilor nr.163 din 28.02.2007, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea |, nr.216 din 29.03.2007;

6. Regulamentul Intern pentru angajatii Universitétii Tehnice ,Gheorghe Asachi” din lagi cod
TUIASI.REG.01, aprobat prin Hotararea Senatului TUIASI nr. 249/18.12.2014, cu modificarile i
completarile ulterioare;

7. Manualul de utilizare a aplicatiei informatice: Grand Chef;

Codul de etica si deontologie profesionala — cod TUIASI.COD.1.

9. Regulamentul de organizare si functionare al cantinei din cadrul Universitétii Tehnice ,Gheorghe
Asachi” din lasi:

10. Procedura de lucru pentru membrii comisiei de inventariere anuald a elementelor de activ i
pasiv (TUIASI.POS-02) ;

11. Regulamentul de ordine interioara.

@®

intocmits de :

Semnatura
conducétorului structurii organizatorice, Semnatura
salariatului,
Data
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1. Numele si prenumele: ...
2. Functia de conducere: ..o
RIS T=T1110T: 110 - RO
4. Data INtoCmINiz .....ccoveeeiie e

Contrasemnata de:

1. Numele si prenumele: ...
2. FUNCGHA: .veveeeee e

3. SEIMNEALUIA: ...ocieeeiee e etee e et e ettt
4, Data IntoCminiiz ......oooiireee e

Luat la cunostintd de catre ocupantul postului:

1. Numele si prenumele: ...
2. SEMNAIUNA: ...cveeiieeiirerece et
3. Data TNtOCMINE; ecoveeeeireirieere e

Prezenta figa individuala de post a fost intocmitd in 3 exemplare originale si va fi distribuitd in cazul postului ocupat,
dupa semnarea de citre salariat si conducatorul structurii organizatorice/ seful ierarhic al acestuia, uiterior aprobatd de
Rector, astfel :

- Exemplarul 1 — la Directia Resurse Umane - Serviciul de Evidentd Resurse Umane — Biroul Personal,
transmis prin Registratura TUIASI in vederea arhivarii la dosarul de personal al salariatului ocupant al
postului respectiv;

- Exemplarul 2 - la salariat;

- Exemplarul 3 —la conducétorul structurii organizatorice/seful ierarhic din care face parte salariatul.

Semnatura
conducétorului structurii organizatorice, Semnatura
salariatului,
Data
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Manual utilizare software restaurant

grand Chef



1. Componentele sistemului

POS Grand Chef Imprimanta comenzi

(bar/bucatarie)

Ry

=

oy

Casa de marcat

UPS 800 VA Preluare comenzi pe palmtop

= POS-ul - are monitor touchscreen (ecran cu comanda prin atingere);

= Casa de marcat — tipareste bonul fiscal automat;

» UPS-ul — este sursa de protectie la caderile de tensiune- asigura
functionarea sistemului in lipsa tensiunii de alimentare aproximativ 20
de min;

= Palm - asigura preluarea comenzilor de la distanta, comunica direct cu
unitatea de comanda;

= |mprimanta de sectie:

= tipareste bonurile de comanda in bucatarie/bar;
» este utilizata si pentru tiparirea notelor de plata.
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Deschiderea componentelor

= |Intreg sistemul este alimentat de la UPS. Acesta se va deschide primul,
actionand butonul rotund din centru.

» Urmeaza deschiderea POS-ului, a imprimantelor si a casei de marcat.

= Pentru pornirea aplicatiei Grand Chef se da dublu click pe iconita : g,

3. Modul de utilizare al programului

0 ACCESUL IN PROGRAM se face numai pe baza de parola / card. Fiecare
utilizator trebuie sa foloseasca propria parola sau propriul card.
= se tasteaza parola apoi se apasa butonul CONFIRMARE
sau
= se trece cardul prin cititorul de cardruri

PR Geand Chel - Autentificore ulifizator

" Parola|

¥ Confirmare ‘\\

1 2 Fp—
4 5 6

f— 8 I
0 o

0O MARCAREA S| TRIMITEREA COMENZILOR
(la bar/bucatarie)

a) se da click pe masa la care s-a asezat clientul

Comenzi Gonfig Produss Materll Clientl Reducerl Nomenclatoara tilizatorl Rapoarte Unalte

"€ monide recsasa 1!r@gmmir,ﬁmm { i pacota Ml mcnidere 21| (i) Terminare apucatie

ey
i Configur atie: Restaurant o B

2 — o A A A M
{ RESTAURANT MARE | RESTAURANT MIC | SEPAREU | TERASA | - JRezervarl | | Casa | [ Venzari [ lParcia |

D @ @ o
> O O

2 B |
?¢¢° Qo




= apoi se va deschide o fereastra ca in imaginea urmatoare:

Comenzl Conflg Produse Materil Clientl Reducerl Nomenclatoare Litilizatori Rapoarte Ungite
[@}mliﬂ.lﬂ.n‘ur-’l T g,omcnzl!!a Ranoarte ;I@Pardu lg". ziH " J

! Comenzk RESTAURANT MARE - Masa vw. 31 (Tip tarfare: Normal)

" __.of @
ey

i sl LIS S [c |
| 1 2 3 Trimits :

L comanda

| 4 5 6 - o '
‘It . Jfa”,,::.’ |

1‘__—__1
7 8 2 | 1
L o = Stergere |
LS produs
| L] . -5 ——
| " ""J Cautare
| Enter s produs
—_— — . - A -
ALUNE CHIPS H BERE n BITTER YERMUT ] BRANDY ” CEAlI CAFEA | CIORBE 1
COCKTAIL | TOGNAC \ )“ll‘l’ l I NT FAST-FOOD l
GARNITUR} ” GIN /l GRATAR | GUSTARI CALDE ‘ GUSTARI RECI a |

= in partea de jos se afla meniul restaurantului, organizat pe categorii;

= deasupra meniului, in spatiul gol, se va inregistra comanda;

« in dreapta se afla butoanele cu ajutorul carora inregistram cantitatea
produselor si butoanele ce ne vor ajuta sa facem diferite operatiuni (ex:
cautarea sau stergerea produselor, trimiterea comenzilor, returul de produse,
separarea/gruparea notelor de plata, etc.).

b) se da click pe categoria dorita (ex: desert)
= pe pagina nou deschisa puteti vedea produsele din acea categorie
Comenzi Gonflg Produss Materil Clienti Reducer] Nomenciatoare Ultillzatori Rapoarte Unsite

| € mcice rareastra | |145: Gomennt | 13 rapoarts | 7 parain | [l wctuters 2 | @) zerminore epscate |

!m"ﬂmm--_mm’.ﬂ1(1?'&"mlﬂsﬂﬂﬂl gt s piucha cap s Lo e b b s o iy by =uiih 3 n:___.lz

4 2 34 Trimite l

i | comanda

a, d i |

[ | — —
| |

| 4 5 g l o MNota ds

[

|

1

|

5

Eﬁ plata |

£ 8 -] pr———————

Stergere
produs

L— UL el = Cautars |

produs _J

c) se da click pe produsul dorit, apoi se alege cantitatea
(1.click produs, 2.click cantitate)
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Comenzi Config Produse Materll Cllentl Reducerl Nomenclatoare Utliizatori Reposarte Unaits
. [ rapomrte [ 23 paroia | Bl nchidere 2 | {5J Terminere apicate |
HMWJ'W‘!!‘HEM bt s

[ wormamsernemis| |8

-, 5 T e R,
' Comendat | — e — a!l - %L Q} A 1 B [_._.c I
Nr.perzoane: (i~ [S] Ospator: admin | Total: 69,00 LEI | — T = 1
P — Y T —m L Pret T .Cant ";‘] "._]_-.5 _'] Tl 1 2 3 Trimita
A INGHETATA CUBANC ; 2 comanda
A2 " PAPANAS——— I" ='3 | =

o oameciscous sl [, Jr—

Nota de
V= it

Stargere

= cu ajutorul sagetutelor putem vedea si restul produselor |

= cu ajutorul butonului “casuta” ne intoarcem la lista de categorii "'_E
|

d) click pe butonul "casuta’, apoi pe alta categorie,
click pe produs, apoi pe cantitate

= astfel se marcheaza toate produsele comandate de catre client

Comenzl Conflg Produse Materii Clienti Reducer] Nomanclatoare LUitllizeatori Rapoarte Unaelte
i @ -m:ud.m-.ma( [E} Comenz | m [— (2] P-rol.n’ u y ; uﬁ\l,_ : |

Comenzk RESTAURANT MARE - Wiesa nr. 31 (Tip tarmre:Normald st
. ‘2 Comandat |_ T — 7 = —

Nr.perscana: 1 'w! Ospatar admin f-‘ro\t_-lz 152b0 LEI I i T~ 1
LE:F!:M | T Brodus | [ TR aluwlc]o ! - | 2 3 P
1 INGHETATA CUBANG - 2 il - |
-2 !PAPANAE r 3_ { S—
= [CLATITE GU CIOCOLATA »s . \ 4 5 6 | A Y
"4 lcusa LieRE = e - Blata
s s CAFPUCING s H
a6 CAFEA EXPREEBO LAVAZZA 5 3 l 7 8 9
F.T SALATA DE TON o i s -
| produs
\. i} . [ A
T - T autare
__J | - produs

e) dupa ce se marcheaza toate produsele, se apasa butonul
TRIMITE COMANDA: ’

|

Trimite
comanda |
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= astfel, comanda pentru bar va iesi pe imprimanta din bar, iar cea pentru bucatarie
pe imprimanta din bucatarie;

= daca va mai dori ceva clientul se da din nou click pe masa lui, se marcheaza
produsele in acelasi mod, completand lista, iar in final se apasa iar TRIMITE
COMANDA;

= mesele ocupate devin rosii.

Comenzl Gonflg Produse Materll Clientl Reduceri Nomenclatoare Utllizateri Rapoarte Unalte

! @ inchide _m—a-.:(}; ! E‘ ;o.;nnu i]’ﬁ — H 5}3 Parolu:] P inchidere 21 n 1;}@,-:13 opcatle 1

. Coptioirauia: Rasour g e e T T e =
| RESTAURANT MARE = RESTAURANT MIC = SEPAREU | TERASA [ T Rezervart | | Casa | :
il
|
o f=]
) —— - -] L3
Faagy

O SCOATEREA NOTEI DE PLATA

a) se da click pe masa lui, apoi se apasa butonul NOTA DE
PLATA: l
[ It

|

Coemanal Gonflg Produse Matarll Clentl R i b - L i Aapoarte Unalts
P Wi | e L= Ll rm i | [ worinis 0[] oo n apn e
B AT S L AUSLAN ) AN M v 8 40 Lo s Mol —— - P ——————— W o o]
| W Comandmt | PR | — |[Q: A iB |c |
M permonne: | Oupator:adiin E'rmm: A0 1 E) J .
P T T . Prugun S— T T— \ =4 Trimite
o A 58 Al —T— . 8l 2] l w = o | 3 2 = > comands
LoAMPARI = | ZF - <p
1 AMPARI l gy a 5 6 |
= = ] P Hota o
cAMPAR ] E | P ieea
INGHETATA ABDRTATA = . ek il
DF PADURE CU IN ; 7 8 2 |
1 Btargere
produs I
] g P ——— 3 F
| - — ¢y Cautare
_ CHS — .
| ALUNE GHIPs | ooRE |'I WITTER VERMUT H BRANDY || cEAl cAFEA | ctorBS |
\ cCoCKTAIL ! l coanAa | | omscaT | l DIvERSH | | BNEROIZANT ] FART-FOOD |
| CARNITURS H GIN “ GRATAR H GUETARI GALOE [ OUSTAR) RECI | 9

ity
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= se va deschide o pagina ca in imaginea de mai jos, de unde se alege tipul de
plata

b) se da click pe tipul de plata, apoi CONFIRMARE

p— x|
L e = ~ Totalde plata: 36,00 LEI il .
NUMERAR |
|PROTOCOL
CASH
CARD BANCAR | |
|
;i:mll card Cawmtare o [ _Adaunate_
Valoare platita [36_(.{:3 Camera
> [—
¥ Confirmare || J€ Renuntare
e |w| E | R | T|Y | U 1 o l.p |l 2 3|
. A s D F G H J K L | = || 4 5 6 |
z X c v B N M < p 2 - |l 7 9 |
pa G 1 Hom End I 0 [= A

» bonulfiscal (de la casa de marcat) si nota de plata (de la imprimanta) se dau
clientului.

0O CAUTAREA/STERGEREA / RETURUL UNUI PRODUS

O CREAREA MAI MULTOR NOTE DE PLATA PE ACEEASI MASA
0O SEPARAREA / GRUPAREA NOTELOR DE PLATA

O TRANSFERUL LA ALTA MASA

O RETIPARIREA NOTEI/ BONULUI FISCAL

= aceste functii sunt posibile cu ajutorul a trei pagini de butoane A, B, C.

‘Gomenzl Gonflg Produse Matsrll Glentl Reducerl N sare | Repoarta  Unsite
! €3 menme tarewstea | | [543 Comenn [ 15, mopanrte || ) vaon | = || G i
B Coresmmtnnn RLATL M o 4 881 dont e e b 1R = + + j T |
| —— < W
i
| 3 ] > Trimita
o l & * | --w/cnm-nd-
“t : :
4 5 L
|| Nota de
\ - ] S orate
|
7 | ® °
1 4 - Stergere
produs
o | .
l 1 e Cautmre
Ertes [ '+ produs |
mAR | mizzOmE RESTALRANT II SPECIALE |
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cand se da click pe A, avem la dispozitie urmatoarele butoane:

Aje [c |

Trimite
comanda

Nota de
plata

-

Stergere
produs

Cautare
produs

- ori de cate ori se mai adauga produse la
o masa, se apasa butonul TRIMITE

COMANDA,;

- pentru a scoate nota de plata se apasa
butonul NOTA DE PLATA,;

- pentru a sterge un produs de pe
comanda ce nu a fost inca trimisa
se da click pe produs, apoi click pe
STERGERE PRODUS;

- pentru a cauta rapid un produs din meniu,
se da click pe butonul CAUTARE
PRODUS, se tasteaza numele produsului
in fereastra nou deschisa, apoi click pe
butonul CONFIRMARE.

cand se da click pe B, avem la dispozitie urmatoarele butoane:

A

—

J Comanda

e

noua

m Separare
AEPPTE R —

D Grupare

%

g i

Tri.mite

- _‘1_2 :
__mesa}

- pentru a crea o alta nota de plata pe
aceeasi masa, se da click pe butonul
COMANDA NOUA, apoi se aleg
produsele din menu ;

- pentru a pune unele produse pe alte note
de plata se da click pe butonul
SEPARARE

- pentru a scoate in final o singura nota de
plata, atunci cand exista mai multe
comenzi la 0 masa, se da click pe
butonul GRUPARE;

- pentru a trimite un mesaj la bar sau la
bucatarie, se da click pe butonul
TRIMITE MESAJ.
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= cand se da click pe C, avem la dispozitie urmatoarele butoane:

(A [B [lEl
[~]

Tip tarifare

[Nurmal

Rezervare

1

‘ Transf. la

alta masa

‘. \_) Fisa cont

(— Retiparire

- pentru a inregistra o rezervare pe masa
se da click pe butonui REZERVARE;

- pentru a transfera nota de plata pe alta
masa se da click pe butonul TRANSF.LA ALTA
MASA;

- pentru a tipari o fisa (informativa) cu ceea ce
are de plata clientul se da click pe butonul
FISA CONT;

- pentru a retipari o nota de plata sau un bon
fiscal se da click pe butonul RETIPARIRE;

0 CAUTAREA UNUI PRODUS

a) click pe butonul CAUTARE PRODUS | 4 Crodis

se tasteaza denumirea apoi se apasa butonul CONFIRMARE
(astfel produsul cautat si gasit va fi adaugat pe nota clientului)

B Alegets prostusal

([OTARVOLLY L
‘DIAVOLO XL
DUNHIL

DUNHILL FINE CUT

‘ESCALOP A LA ZINGARA

ESCALOP IN SOS DE SMANTANA

!FANTA

! __,,-"'i"p Confirmare i | ¢ Renuntare |

4. Cautare |FANT

>

! Q W E | R T | 8} i (] P
A s D F G = J K L Enter |
-4 X c \"4 B N M < > -

e el
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O STERGEREA UNUI PRODUS (de pe nota de plata)
= daca nu s-a trimis comanda, produsul se poate sterge simplu astfel:

a) click pe produs

Stergere }

b) click pe butonul STERGERE PRODUS L 3 produs

0 RETURUL UNUI PRODUS

= daca a fost trimisa comanda, stergerea produsului de pe nota de plata se poate
face printr-un retur;

= returul poate fi facut doar de utilizatorii care au acest drept.
a) click pe produs
b) click pe butonul STERGERE PRODUS

I il Chet -~ Autentificare uliizton I ﬁl

,.'" Parola| N

¥~ Confirmare - in fereastra nou deschisa trebuie sa-si
| 1 2 3 tasteze parola utilizatorul ce are drept la
_5 retur sau se va trece cardul prin cititorul de
4 5 6 carduri;
7 8 9
'l 0 oh |

c) se alege cantitatea ce urmeaza a fi stearsa de pe nota de plata

2 “

¥ Confirmare € Renuntare

ol~N b=
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d) se alege tipul returului:
= cuintoarcere in stoc

sau
= fara intoarcere in stoc

Greseala - cu Intoarcere In stoc

F-nuntar. - fara intcarcears In stoc

l T Confirmare I [ S BRenuntare J
- a w = r | T | ~ P - T— - P~
-9 = (=] F =1 | o | - | < ]_ Eate
o ap ‘,:‘ ----- \aa

e) click CONFIRMARE
O CREAREA MAI MULTOR NOTE DE PLATA PE ACEEASI MASA

Comenzi Config Produse Materit Chenti Reducerl Nomenclstowre Utisfori Repomte Unite
Qe e’ e e Wt e e

B Conmuci: BAR. Mnae . 41 Tip ki Hormed o d B
@ Comanda 1 — < B C
N | =
W T he ] = 'I—. |_c '!T'i 4 | | Comanca
f' . i = ‘

h LATITE CU DULCEATA 2006 B W
3 PAPANASI 2500 1 0
' cuBRMZANSWIOES 8

b) click pe B

a) click pe masa
c) click pe Comanda noua

pe pagina nou deschisa se aleg produsele, apoi:
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d) click pe A (pentru a deschide prima pagina de butoane)
e) click pe butonul TRIMITE COMANDA

= pe o masa putem deschide oricate comenzi dorim;
= comenzile le gasim sub forma: Comanda 1, Comanda 2, Comanda 3:

Comenzl Config Produse Materli Cllenti Reducerl Nomenclatoars Utlizatori Rapoarts Unglte

[@mmﬂunmnj f&n gmzlzgmm-?:]@_p_nmgumm.ﬂ}} 0 rermmnare socati !

Trimite
comanda

Stergers
! produs

l BAR | PIZZERIE “ RESTAURANT ‘ l SPECIALE ‘

Ready

= pentru a tipari nota de plata, se da click pe comanda dorita (Comanda 1,
Comanda 2 sau Comanda 3), apoi click NOTA DE PLATA.

O SEPARAREA NOTEI DE PLATA

= in cazul in care avem o singura nota de plata iar clientii doresc sa plateasca
separat, se procedeaza in felul urmator:

a) click pe masa clientilor;
b) click pe B (pentru a deschide a doua pagina de butoane)
c) click pe butonul SEPARARE.

Nr. i{’T_:'- o = Maya Nr, persoan - 1___iv Ospatar: Maya
T y e cam I nri Progus | Prei [ canil

AN

par- ng_onﬂrmare ” 2L Renuntare I
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« in partea stanga nota de plata initiala cu toate produsele;

» 0 pagina alba, ce reprezinta o nota de plata goala;

= in partea dreapta butoanele cu ajutorul carora se alege cantitatea produselor
transferate;

« in partea de jos un buton ADAUGA COMANDA (pentru a mai deschide una
sau mai multe note de plata noi), un buton STERGE COMANDA (pentru a
anula modificarile facute notei initiale), un buton PE DEPARTAMENTE (ce
imparte in doua note de platai produsele: pe o nota de plata cele de bar, iar pe
cealalta cele de bucatarie), un buton CONFIRMARE (pentru a salva
separarea produselor) si un buton RENUNTARE (pentru a anula separarea).

d) click pe produsul ce urmeaza a fi transferat
e) click pe pagina alba (nota de plata goala)

i =1
HNr. parsocane: f:_::_l—_‘_-! Ospatar: Maya Nr.perscans: [i | Ospatar: Maya - - ]| J
{ .l‘:l’r—___—r”;:;::“’ — -_‘EFei “Eant | Nr [ Frogus ____ | Fret [ o] [_ - |
1 BURN 10 k& v Iy =
& POWER H??S_E -] _ ‘4 i I i 1 2 3 |
3 _C;AI LAVAZZA pams _:4.5 ‘iz - | i i _]
4 CAFEAESSPRESO B S| | | i
s BD CABERNET SAUVION. 28 12 ‘ I 4 5 =3
ii: _iCRAP I.AGI-QJ:TAR 2u_uo  qa [ 2_' | | | |
|- ~ SBOMON IN 808 DE SMAN... 18 | | - s o
19 = _T:OCHITURAMOLDDVEN.._19 !3 \
| 0 = P -
éf_::.'.’" cf,t:,’_‘.'."al ‘::c'n:a';—; | l__:,cifl_rm-ro I ks < Bonuntare_ ' |‘ _E..,t.r I
= produsul selectat este transferat, dar o singura portie/buc. ( cantitatea 1);
= pentru a transfera mai multe portii avem 3 variante:

o se daclick pe “+" pana se ajunge la cantitatea dorita;

o se da click pe acelasi produs, apoi click din nou pe pagina goala;

o se da clik in spatiul gol din fata butonului Enter, se scrie cantitatea, apoi
se da click pe butonul ENTER (astfel, se stabileste cantitatea la produsul
selectat).

. parmouna: Swmer: Mo = |
’uu_l‘m IIIIIII [ 0, i l

>

- CAFRA EREFRESC “ 3
- B CAmMERNET BAUNVIORN 78 1
™
i

lezal

——
-
il

nnnnn L) . ]
B vkt B (| [ b T8 | | Gl - Confirmars P Renuntere | |z nte

f) la final, click pe butonul CONFIRMARE
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O GRUPAREA NOTELOR DE PLATA

atunci cand exista mai multe note de plata deschise pe o masa, iar in final se
doreste doar una se procedeaza in felul urmator:

a) click pe masa
b) click pe B (pentru a deschide a doua pagina de butoane)

c) click pe butonul GRUPARE

ﬂ Grupare

[l comanda 1.1
¥l Comanda 1.2

¥lcomanda 1.8

; | Comanda 1.4 ‘
|

¥ Confirmare ‘ € Renuntare

d) click in patratelele goale, pentru a bifa notele de plata ce
urmeaza afi grupate

e) click pe butonul CONFIRMARE

O TRANSFERUL LA ALTA MASA

a) click pe masa
b) click pe C (pentru a deschide a treia pagina de butoane)

c) click pe butonul TRANSFER LA ALTA MASA

Caomenzl Config Produse Materi) CHent) Heducer) P Unaite
3 tovtusis frematin P Cunaitt | T vapnantn T oarain | [ merters 0| 7T 1mrinee micstie
Mo Comens BAR .-.‘lrll.-llllbrlﬁmrlf"lﬂﬂ') o ﬁ'/‘
W Comends t N L& ]ia B w’
. parsson: Grepato: Meve | Tatal: 16340 LEI |: T T -l'f“""","; )
= | {Nsrmasl Rt
it & S-1RI00 . Zint N A e | m 1 2 .
‘APANABI 2800 W W alale] _|| 3
i
APANABI 7500 I W j [ - Tl mesnrva re
Faras A 1.1 5 4 5 & " -
VAPANAB) 2500 E ‘ . =1 I a Tranaf. la
o CLATITE CLI DUL CEATA 2000 } | | | uita mass |
P ohgpblie bl i o Sl % - ¥ ALEN | I
. L LI T s " . 7 L] 8 |
! ATADE FRUSTE 2900 o | X :Fl ----- t
- IhALArA DE FRUTTE 2600 o |
3 FAATITE ) e GO £ l | Iy |
. - | s metiparire
En
WAR REs | APHCIALE
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» se va deschide o fereastra ca in imaginea de mai jos:

BAR | PIZZERIE | RESTAURANT | 3|

> 0O00O Og o |

———— e e 16

T |
! 3€ Renuntare |

d) click pe sala in care s-a muta clientul apoi click pe masa (sau
doar un click pe masa, daca ramane in aceeasi sala)

= inainte de a se realiza transferul, apare fereastra de Parola:

i.r el Ol Aadt e ific e ubiliz ol or
I Parola i[_____ 5 —
* va tasta parola utilizatorul ce se va ocupa “
in continuare de masa respectiva
¥ Confirmare
. — 2 3l
e) click pe butonul CONFIRMARE . - —
— |
7 8 9 |
0 P> 4 |

0O RETIPARIREA NOTEI/ BONULUI FISCAL

= in cazul in care nu se tipareste bonul fiscal (din motive diferite de ex: casa de
marcat inchisa, role de hartie consumate, etc.) este posibila retiparirea;
= initial apar doua erori de comunicare dintre calculator si casa de marcat si se

da click pe OK
Fraint ror wirnows S =i
Communication error! Make sure the device is switched on and the line is in order.
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= apoi apare fereastra care atentioneaza ca a aparut o eroare la tiparirea

bonului fiscal si se da click CONFIRMARE

Q A aparut o eroare la tiparirea bonulul fiscal. Retipariti bonul !

Vv Confirmare

= se remediaza problema casei de marcat

Retiparirea se face astfel:

a) click pe orice masa (libera sau ocupata)

b) click pe C (pentru a deschide a treia pagina de butoane)

c) click pe butonul RETIPARIRE

Comenzl Config Produse Materil Cllenti Reduceri Nomenclatoare Utllizatori Rapoarte Unglte

' ) mctite ferenstra | 56: Comenst ||} Rapoarte | 5} parcia | P rcticera 21 -

& Comenzi: BAR - Masa rr. 43 (Tip tarifare: Normel)

i

FI-Ip taﬁfﬂn

2

3

[Normal

6

{AauBars razervard

| ﬂ Transf. la

alta masa

ce

e |
\)Flsa cant |
- 4

- I
I
L ] - P T S
>

BAR

L

PIZZERIE ‘ ‘ RESTAURANT

BPECIALE

Enter
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» se va deschide o fereastra ca in imaginea urmatoare:

Comenzi Qunﬂg Produse Materll Clienti Reduceri NMomsnclstoare LUitilizatori Rapoarte

Unglte
s e — e
€9 meriae teraomtra ] | comens | (3 (F)parca | Bl weriaere s | @ j
[} Cautare nota de pista WA -
Note de piata gasite Comtinutid nated de plata Criterli de cautare
£115.12.0813:01] RESTAURANT HOARA DE FOC [Maya b
5115.12.08 [13:02] |
HOTA DE PLATA WR. 10 (retiparita) Toate produsele =
6115.12.08 [15:44] Pefosde
Pata: 15.12.2008 15:58
7 115.12.08 [15:44] AR - Masa nr. 4l 15,12 .08 l@ - 15 .12,-,,05_')[@
8715.12.08 [15:44] Ospater: Maya
Client: - interval orar Numar
01 15.12.08 [15:47] I——‘j
- Produs Cant. Pret Valoare H
161 15.12.08 [15:58] I —
BASTONASE PIEPT P 1% 18.00 = 18.00 I
1 | 2 | 3
'
'TOTAL DE PLATA...uueruucanennen 18,00 LEI
'VALOARE CONSUMATA.....seceuneee 18,00 1ET 4 5 6
REDUCERE. . .vvvvnecnsonssnnnaanas 0,00 LEX —. l ==
TP DE PLATA: NUMERAR 7 8 | g
0 ] [
"4 Cautare | @ Inchide
Perkru alte optiuni, apasati pe nota
— Tiparire nota || £ Tiparire bon |

=)

Pe pagina nou deschisa avem:

= in partea stanga notele de plata generate in ziua respectiva;

» in centru afisarea notei de plata selectata din stanga;

= in partea dreapta diferite filtre de cautare (in functie de ospatar, produs,

perioada, interval orar sau numarul notei de plata);

= in partea de jos doua butoane pentru tiparirea notei sau a bonului fiscal.

a) se selecteaza nota de plata din partea stanga;
b) se verifica nota vizualizand centrul paginii;

c) se da click pe butonul TIPARIRE BON sau TIPARIRE NOTA dupa

caz.

ATENTIE: retiparirea bonului fiscal se face numai in cazul

in care bonul nu a fost tiparit, altfel casa se va incarca de
doua ori cu aceeasi suma.
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4. Inchiderea de zi

la finalul programului de lucru se face inchiderea zilei economice

a) se tiparesc toate notele de plata ( toate mesele trebuie sa fie

libere)
b) se da click pe butonul INCHIDERE ZI | B inchidere 2i |

Comenzi Config Produse Materli Clientt Reducerl Nomengifitoare Utilizatorl Rapoarte Ungite
[63 lachide fereasira rgl_ N caeall 53 Eoaoas ]L‘j Parola g{up;cmu o zi “’@]pmﬂnﬂe aphicatie |
" : - o
_Cass | | Vanzarl | .“|Parola | _________i

Pcuﬁ!mrme:mmﬂ L 2 — - .
' BAR | PIZZERIE | RESTAURANT | TERASA | [ JRezervarl |

apare o fereastra in care suntem intrebati daca sigur dorim inchiderea Zilei

2]

e Sigur doritl inchiderea zilel curente ?

: 1
» Da f 3¢ Nu |

c) click DA

apoi va aparea o fereastra cu un calendar in care programul va propune noua

87



Zi economica care este de regula ziua economica curenta +1;
» daca ziua economica urmatoare pe care unitatea va functiona nu coincide cu
data propusa de program se poate scrie sau selecta din calendarul afisat

noua zi corecta:

Specificati data interna

@ e .10.11 @

v Confirmare £ Renuntare
1 3
4 6
7 9
0 = =

a) click CONFIRMARE sau click pe calendar (pentru a corecta
data)

| -~]= 205]5-]
o L Mo e 3 v s

a0 1

A 2 » 3 L. 3 = L1 7__'-

422 2 10 11 12 13 14 15

as 16 17 18 19 20 21 22

aa| =3 >4 26 26 27 28 29

as| 3o a1 1 S reana =
I T Confirmare I , € Renuntare

« la final apare o fereastra prin care utilizatorul este intreabat daca doreste si
inchiderea aplicatiei (a programului)

m rarnd © et

@ Doriti inchiderea aplicatiei ?

Y Da 2€ Nu

b) click DA
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ATENTIE:

« daca nu se confirma inchiderea aplicatiei programul va afisa
fereastra de parola

« fiind deschisa astfel o noua zi economica, programul este
gata de lucru, cu vanzarile pe 0 (zero).

5. Inchiderea componentelor

« dupa ce s-a inchis programul, prin inchiderea de zi sau prin apasarea
butonului TERMINARE APLICATIE, urmeaza inchiderea componentelor.

a) calculatorul se inchide ca orice calculator: click Start --> Shut Down;
b) dupa scoaterea Z-ului, se inchide si casa de marcat: OFF — O;
c) infinal se inchide si UPS-ul.

Anexa

Datecs MP55
o Pornirea casei de marcat:
O N (apasat2secunde) >1 > 1 > TOTAL
e Raport general (de verificare):
OFF>22>1>32>0>TOTAL>6
e Raport Z:
OFF> 32> 1> 320> TOTAL>1

¢ Inchiderea casei de marcat:

OFF> 0
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