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4. SCOP

Prezentul regulament reglementeaza organizarea si functionarea Directiei Informatizare si

Comunicatii Digitale a Universitatii Tehnice ,Gheorghe Asachi” din lasi, in vederea dezvoltarii,
administrarii si securizarii infrastructurii IT&C, cu respectarea legislatiei aplicabile si a cadrului
normativ intern al universitatii.

5. DOMENIU DE APLICARE

Regulamentul se aplica in cadrul Universitatii Tehnice ,Gheorghe Asachi” din lasi si stabileste

cadrul de organizare si functionare al Directiei de Informatizare si Comunicatii Digitale, inclusiv
structura organizatorica, responsabilitatile si relatiile functionale ale acesteia.

6. DOCUMENTE DE REFERINTA

6.1. Legislatie primara

Ordonanta de urgenta nr. 155 din 30 decembrie 2024 privind instituirea unui cadru pentru
securitatea cibernetica a retelelor si sistemelor informatice din spatiul cibernetic national civil, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 506 din 17 noiembrie 2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia
vietii private in sectorul comunicatiilor electronice, cu modificarile si completarile ulterioare;

Regulament (UE) nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

Legea nr. 8 din 14 martie 1996 (republicata) privind dreptul de autor si drepturile conexe;
Legea nr. 199 din 4 iulie 2023 invatamantului superior, cu modificarile si completarile ulterioare;
Legea nr. 53 din 24 ianuarie 2003 - Codul muncii, cu modificarile si completarile ulterioare.

6.2. Legislatie secundara

Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind méasuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor);
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e Ordinul nr. 600 din 20 aprilie 2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice.
6.3. Alte documente, inclusiv reglementari interne

e Directiva (UE) 2022/2555 a Parlamentului European si a Consiliului din 14 decembrie 2022
privind masuri pentru un nivel comun ridicat de securitate cibernetica in Uniune, de modificare a
Regulamentului (UE) nr. 910/2014 si a Directivei (UE) 2018/1972 si de abrogare a Directivei (UE)
2016/1148;

e DNSC - Ghid practic elaborare documentatia de autoevaluare a indeplinirii cerintelor minime de

securitate https://dnsc.ro/vezi/document/ghid-elaborare-daicms;

e Carta Universitatii Tehnice ,Gheorghe Asachi” din lasi;

e Codul de etica si deontologie universitara - COD.01;

e Regulamentul de organizare si functionare a Universitatii Tehnice ,Gheorghe Asachi” din lasi -

Cod TUIASI.REG.04;
e Regulamentul Intern al Universitatii Tehnice ,Gheorghe Asachi” din lasi, cod REG.01,;
e Hotararea Senatului Universitatii Tehnice ,Gheorghe Asachi” din lasi nr. 143 din 26.04.2024
privind aprobarea reorganizarii Directiei Informatizare si Comunicatii Digitale, incepand cu data
de 01.05.2024;
e Hotararea Senatului Universitatii Tehnice ,Gheorghe Asachi” din lasi nr. 240 din 04.07.2024
privind aprobarea posturilor constituite in cadrul Directiei Informatizare si Comunicatii Digitale.
7.  DEFINITII $| ABREVIERI
In cadrul prezentului regulament, termenii si expresiile de mai jos au urmatoarea semnificatie:
E:t Termenul Definitia si/sau, daca este cazul, actul care defineste termenul
1. | Administrator Persoana desemnata, in limitele competentei sale si in conformitate cu politicile
de sistem interne ale universitatii, sa administreze, intretina si monitorizeze infrastructura IT&C,
avand atributii privind securitatea, functionarea si disponibilitatea resurselor
informatice, precum si interventia in situatii de risc cibernetic sau disfunctionalitate
operationala.
2. | Aplicatie Program software utilizat pe echipamente IT&C, dezvoltat sau achizitionat pentru a
informatica executa sarcini specifice si a sprijini desfasurarea activitatilor academice,
administrative si de cercetare.

3. Continuitate Ansamblul masurilor tehnice si organizatorice prin care universitatea asigura

operationala mentinerea functionarii infrastructurii IT&C in caz de incidente, avarii, atacuri
informatice sau situatii de criza.

4. Echipamente Totalitatea componentelor hardware si perifericelor utilizate in cadrul universitatii

IT&C (statii de lucru, servere, imprimante, monitoare, dispozitive de retea, UPS-uri,
proiectoare etc.).

5. | Hardware Componentele fizice ale unui echipament IT&C (unitati de procesare, memorie,
unitati de stocare, placi electronice, dispozitive periferice) care, impreuna cu
software-ul, permit functionarea acestuia.

6. Incident IT&C Eveniment sau situatie care afecteazd sau poate afecta functionarea normala a
infrastructurii IT&C, a aplicatiilor informatice sau a serviciilor digitale.

7. | Infrastructura Ansamblul componentelor hardware, software, al retelelor de comunicatii si al

IT&C resurselor asociate, gestionate de universitate, utilizate pentru a sustine, administra
si furniza servicii si solutii tehnologice necesare desfasurarii activitatilor academice,
administrative si de cercetare stiintifica.

8. Mentenanta Totalitatea activitatilor preventive si corective efectuate pentru a asigura functionarea
in conditii optime a infrastructurii IT&C si pentru a preveni aparitia defectiunilor.

9. | Reteade Sistem tehnologic care interconecteaza echipamente IT&C si permite transferul de

comunicatii date si informatii intre acestea, prin tehnologii cablate si/ sau fara fir, asigurand
securitatea si continuitatea comunicatiilor.

10. | Securitate Ansamblul de masuri proactive si reactive prin care se asigura confidentialitatea,

cibernetica integritatea, disponibilitatea, autenticitatea si nonrepudierea informatiilor in format
electronic, a resurselor si serviciilor din spatiul cibernetic administrat. Masurile
proactive si reactive pot include politici, concepte, standarde si ghiduri de securitate,
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managementul riscului, activitati de instruire si constientizare, implementarea de
solutii tehnice de protejare a infrastructurilor cibernetice administrate, managementul
identitatii, managementul consecintelor.

11. | Servicii si Totalitatea serviciilor si sistemelor informatice furnizate prin intermediul infrastructurii
platforme IT&C a universitatii, care permit utilizatorilor accesul la aplicatii informatice, resurse
digitale electronice, procese academice si administrative, comunicare electronica si alte

functionalitati specifice mediului digital.

12. | Software Ansamblul programelor si aplicatiilor informatice care ruleaza pe echipamente IT&C
si controleaza functionarea acestora.

13. | Structurd Directie generala, directie, facultate, departament, serviciu, compartiment, laborator,
centru sau altd unitate functionald aflata in subordinea, in coordonarea sau sub
autoritatea universitatii.

14. | Suport tehnic Ansamblul activitatilor de asistenta, interventie si consiliere realizate pentru a sprijini

utilizatorii in rezolvarea problemelor aparute in utilizarea echipamentelor IT&C si
aplicatiilor informatice.

in cadrul prezentului regulament sunt folosite urmatoarele abrevieri:

Abrevierea Termenul abreviat
DICD Directia Informatizare si Comunicatii Digitale
DNSC Directoratul National de Securitate Cibernetica
IT&C Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor (engleza: Information Technology and
Communications)
8. DISPOZITII GENERALE

8.1. Structura, misiune, obiective, relatii DICD

8.1.1. Constituire si structura organizatorica

DICD a fost constituitad in temeiul Hotararii Senatului Universitatii Tehnice ,Gheorghe Asachi”
din lasi nr. 216 din 14.06.2016, privind reorganizarea si extinderea structurilor organizationale
responsabile de informatizare si comunicatii digitale.
Structura organizatorica a directiei, precum si repartizarea posturilor aferente, au fost aprobate
prin Hotararea Senatului nr. 143 din 26.04.2024, respectiv Hotararea Senatului nr. 240 din
04.07.2024, care stabileste componenta operationala a DICD, in concordanta cu nevoile institutionale
si strategia de digitalizare a universitatii.
Directia este condusd de un director, care asigura coordonarea generald a activitatilor
specifice si reprezinta directia in relatiile functionale si administrative.

Activitatea directiei este structurata in trei servicii functionale, fiecare coordonat de un sef de
serviciu:

1. Serviciul Sisteme de Comunicatii Digitale;
2. Serviciul Intretinere Service si Asistentd Tehnica:
— Compartimentul Intretinere Service;
— Compartimentul Asistenta Tehnica;
3. Serviciul Informatizare:
— Compartimentul Dezvoltare Software;
— Compartimentul Gestiune Software;
— Compartimentul Statistica.

Organigrama detaliata este prezentata in Anexa nr. 1 la prezentul regulament.

8.1.2. Misiune

Misiunea DICD este asigurarea functiondrii, securizarii si dezvoltarii infrastructurii IT&C a
TUIASI, prin implementarea de solutii tehnologice moderne, servicii digitale fiabile si masuri de
protectie cibernetica, in conformitate cu legislatia in vigoare, Carta universitatii, regulamentele interne
si actele administrative ale TUIASI.
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8.1.3. Obiective

Directia Informatizare si Comunicatii Digitale isi desfasoara activitatea in vederea realizarii
urmatoarelor obiective principale:

I.  Planificarea, modernizarea si dezvoltarea continua a infrastructurii IT&C a universitatii, prin

extinderea si optimizarea retelelor de comunicatii, echipamentelor IT&C si serviciilor digitale;

Il.  Administrarea integratd a retelelor de comunicatii, echipamentelor IT&C si platformelor
digitale, pentru a asigura o conectivitate stabila, performanta si securizata;

Ill.  Furnizarea suportului tehnic si a servicillor de intretinere specializate tuturor structurilor
academice si administrative ale universitatii, pentru sustinerea activitatilor didactice, de
cercetare si administrative;

IV. Dezvoltarea, implementarea si gestionarea aplicatiilor software institutionale, care sprijina
digitalizarea proceselor educationale, de cercetare si de management administrativ;

V. Monitorizarea permanenta si consolidarea securitatii cibernetice a infrastructurii IT&C, prin
masuri preventive si corective, in concordanta cu legislatia si bunele practici in domeniu;

VI.  Colectarea, prelucrarea si analiza datelor statistice institutionale necesare raportarilor interne
si externe, precum si fundamentarii deciziilor strategice,

VII.  Asigurarea conformitatii activitatilor IT&C cu legislatia aplicabila, Carta universitatii si normele
interne, prin implementarea si respectarea reglementarilor legale si a standardelor
profesionale in domeniu.

8.1.4. Relatii institutionale

Relatii ierarhice: DICD este subordonata Prorectoratului pentru Informatizare si Comunicatii
Digitale si Directiei Generale Administrative.

Relatii functionale: DICD colaboreaza cu toate structurile academice si administrative din
cadrul TUIASI, asigurand suport tehnic si solutii digitale necesare desfasurarii activitatilor
institutionale.

Relatii de cooperare: Directia colaboreaza cu institutii externe relevante in domeniul sau de
activitate, inclusiv cu DNSC, in vederea alinierii la cerintele de securitate cibernetica si bune practici
in domeniul IT&C.

8.2. Competente si atributii
8.2.1. Atributii generale ale Directiei Informatizare si Comunicatii Digitale

Pentru realizarea obiectivelor strategice si in vederea indeplinirii misiunii sale, DICD
indeplineste, in limitele competentei sale, urmatoarele atributii generale:

1. Elaboreaza, propune spre aprobare, implementeaza si actualizeaza regulamente, politici si
proceduri specifice infrastructurilor, platformelor si aplicatiilor din sfera IT&C utilizate in cadrul
institutiei.

2. Planifica, dezvolta si administreaza infrastructura IT&C a universitatii, prin proiecte si actiuni
de modernizare, extindere si optimizare a retelelor, echipamentelor si sistemelor informatice,
necesare pentru buna functionare a activitatilor institutionale.

3. Gestioneaza retelele de comunicatii digitale si infrastructura de date, asigurand functionarea
continud, sigura si performantd a sistemelor de comunicatii (LAN, WAN, Wi Fi) si a
echipamentelor asociate (routere, switch-uri, firewall-uri), necesare conectivitatii interne si
comunicatiilor externe ale universitatii.

4. Asigura intretinerea si buna functionare a echipamentelor informatice, serverelor, sistemelor
conexe si a infrastructurii de comunicatii digitale, prin activitati periodice de mentenanta,
interventii tehnice, actualizari hardware si software, precum si prin implementarea de solutii
de backup si redundanta operationala.

5. Elaboreaza, implementeaza si intretine aplicatii software interne, adaptate cerintelor
academice si administrative, contribuind la digitalizarea proceselor institutionale si la cresterea
eficientei operationale.

6. Asigura suport tehnic specializat pentru utilizatorii universitatii, oferind servicii de asistenta in
utilizarea echipamentelor informatice, aplicatiilor software, platformelor digitale si altor
componente IT&C, inclusiv prin remedierea incidentelor si instruirea de baza a personalului.
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7.

10.

Aplica si monitorizeaza masuri de securitate cibernetica, in conformitate cu legislatia nationala
si reglementarile europene, prin implementarea de solutii tehnice, proceduri si protocoale care
protejeaza datele si sistemele informatice impotriva amenintarilor si accesului neautorizat.
Administreaza si monitorizeaza sistemele informatice si platformele digitale institutionale,
inclusiv platformele educationale, bazele de date si sistemele informatice integrate, asigurand
functionarea coerenta, sigura si conforma cu cerintele beneficiarilor interni si ale autoritatilor
competente.

Colecteaza, prelucreazd si furnizeazd date statistice si informatii relevante, necesare
raportarilor interne si externe ale universitatii, sprijinind fundamentarea deciziilor strategice si
indeplinirea obligatiilor institutionale.

Colaboreaza cu structurile interne ale universitatii si cu institutii externe de profil (inclusiv
DNSC si alti parteneri specializati), in vederea alinierii activitatilor IT&C la standardele si
bunele practici din domeniu.

8.2.2. Atributii specifice pe servicii i compartimente

in realizarea atributilor sale, DICD fsi structureazd activitatea prin servicile si

compartimentele functionale prevazute in organigrama, fiecare indeplinind o serie de atributii
specifice.

Serviciul Sisteme de Comunicatii Digitale - are responsabilitatea administrarii, dezvoltarii

si securizarii infrastructurii de comunicatii digitale a universitatii, asigurand conectivitatea,
functionarea retelelor si interoperabilitatea serviciilor informatice.
in acest scop, serviciul indeplineste urmatoarele atributii specifice:

a) Administreaza, intretine si dezvoltd retelele informatice (LAN, WAN si Wi-Fi), prin

b)

c)

d)

e)

)

modernizarea continua a infrastructurii si extinderea ariei de acoperire, in vederea asigurarii
unei conectivitati stabile, performante si sigure pentru toate structurile universitare;

Propune masuri de modernizare si eficientizare a infrastructurii de comunicatii digitale si
colaboreaza cu furnizorii autorizati pentru implementarea solutiilor tehnice aprobate;
Participa, in calitate de structura tehnica de specialitate, la elaborarea si actualizarea
standardelor interne privind comunicatiile digitale ale universitatii, contribuind la definirea
politicilor de configurare, interconectare si securizare a retelelor informatice, in concordanta
cu bunele practici si reglementarile legale aplicabile;

Participa, in calitate de structurd tehnicad de specialitate, la elaborarea, propunerea spre
aprobare, implementarea si actualizarea de regulamente, politici si proceduri specifice
infrastructurilor, platformelor si aplicatiilor din sfera IT&C utilizate in cadrul institutiei;
Monitorizeazad permanent performanta retelelor, identificand din timp eventuale deficiente si
implementand solutii corective pentru prevenirea intreruperilor si mentinerea calitatii
serviciilor;

Instaleaza, configureaza, monitorizeaza si optimizeaza echipamentele de retea (routere,
switch-uri, firewall-uri, puncte de acces wireless si sisteme de management al traficului),
asigurand mentinerea unui mediu comunicational eficient, securizat si adaptat cerintelor
institutionale;

Gestioneaza politicile de adresare IP, autentificare si acces, administrand serviciile de retea,
precum si solutile de segmentare si izolare a traficului conform profilului utilizatorilor si
cerintelor de securitate;

Dezvolta si mentine solutii integrate de comunicatii digitale (retele VPN, servicii VolP,
platforme de videoconferintd si alte servicii de comunicatii unificate) destinate sprijinirii
activitatilor academice, administrative si de cercetare;

Implementeaza si monitorizeaza politici de securitate la nivel de retea, prin controlul accesului,
filtrarea traficului, detectia si prevenirea atacurilor informatice (IDS/IPS), protejarea
infrastructurii critice si colaborarea cu structurile interne responsabile de securitate
cibernetica;

Elaboreaza si aplicad masuri de continuitate a serviciilor si de rezilienta a infrastructurii digitale
in caz de incidente majore sau situatii de criza;
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k) Ofera suport tehnic specializat pentru configurarea retelelor interne, in colaborare cu celelalte
structuri ale directiei, contribuind la integrarea coerentad a infrastructurii de comunicatii in
arhitectura IT a unlversnat,u.

Serviciul intretinere Service si Asistenta Tehnica - are responsabilitatea asigurarii
functionarii continue si in conditii de siguranta a infrastructurii IT&C utilizate in cadrul universitatii, prin
actlwtatl specializate de mentenanta hardware, suport tehnic si interventii operative. Prin actlunlle
sale, serviciul contribuie Ia mentinerea disponibilitatii infrastructurii IT&C, la prevenirea si remedierea
incidentelor tehnice si la sprijinirea utilizatorilor in activitatile lor curente. Activitatea serviciului este
organizata in douad compartimente functionale, fiecare indeplinind o serie de atributii specifice.

Compartimentul intretinere Service - are responsabilitatea gestionarii $i mentinerii in stare
optima a echipamentelor IT&C utilizate la nivelul intregii universitati, asigurand disponibilitatea si
functionarea continua a acestora. In acest scop, compartimentul indeplineste urmatoarele atributii

specifice:

a)

b)

c)

d)

e)

Gestioneaza echipamentele aflate in exploatare (statii de lucru, imprimante, monitoare,
UPS-uri, proiectoare, periferice si alte dispozitive) prin activitati sistematice de inventariere,
etichetare, evidentd, actualizare a bazei de date interne si monitorizare a starii tehnice,
asigurand o gestionare eficienta a patrimoniului informatic;

Efectueaza lucrari de intretinere preventiva si corectiva, diagnosticare tehnica, reparatii,
reconfigurdri hardware si inlocuiri de componente defecte sau invechite, urmarind
prevenirea disfunctionalitatilor si prelungirea duratei de viatd a echipamentelor, cu
respectarea specificatiilor tehnice si a standardelor de calitate;

Verifica periodic starea de functionare a echipamentelor in toate locatiile universitare (sali
de curs, laboratoare, birouri administrative, camine, centre de cercetare etc.) si
implementeaza masuri preventive, inclusiv prin efectuarea de revizii tehnice programate,
reducand riscurile de avarii, intreruperi si pierderi de date;

Colaboreaza cu furnizorii autorizati si prestatorii de servicii IT pentru achizitii, operatiuni de
service in garantie si post-garantie, livrarea pieselor de schimb si efectuarea interventiilor
tehnice externe, urmarind respectarea standardelor tehnice si a politicilor interne ale
universitatii;

Intervine prompt pentru remedierea defectiunilor, fie la sesizarile utilizatorilor, fie pe baza
notificarilor primite prin platforma de suport tehnic, asigurand diagnosticarea rapida si
reluarea in cel mai scurt timp a activitatilor afectate;

Participa, in calitate de structura tehnica de specialitate, la elaborarea, propunerea spre
aprobare, implementarea si actualizarea de regulamente, politici si proceduri specifice
infrastructurilor, platformelor si aplicatiilor din sfera IT&C utilizate in cadrul institutiei.

Compartimentul Asistenta Tehnica - are responsabilitatea furnizarii suportului tehnic de
prim nivel pentru utilizatorii umver5|tat|| contribuind la asigurarea functionalitatii echipamentelor IT&C,
aplicatiilor software si serviciilor dlgltale utilizate in activitatile academice si administrative. n acest
scop, compartlmentul indeplineste urmatoarele atributii specmce.

a)

b)

c)

d)

Gestioneaza solicitarile tehnice prin platforma de helpdesk, telefon, e-mail sau alte canale
institutionale, prin inregistrarea, clasificarea, prioritizarea si urmarirea acestora pana la
solutionarea completa, conform procedurilor interne;

Instaleaza, configureaza si actualizeaza aplicatiile software standardizate puse la dispozitia
utilizatorilor, verificand compatibilitatea cu infrastructura hardware existenta si buna lor
functionare;

Asigura suport operational de prim nivel pentru cadre didactice, personal administrativ si
studenti, oferind asistenta tehnica initiala in utilizarea echipamentelor, aplicatiilor software
si platformelor digitale institutionale, pentru desfasurarea fluenta a activitatilor didactice,
administrative si de cercetare;

Ofera suport in configurarea statiilor de lucru si a echipamentelor periferice (imprimante,
scanere, camere web, echipamente de prezentare etc.), pentru integrarea corecta si
eficientd in infrastructura universitatii si conectarea acestora la retelele si platformele
digitale institutionale;
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e) Instruieste personalul universitatii in utilizarea echipamentelor si a aplicatiilor software de
baza, oferind indruméri tehnice adaptate nevoilor acestora, in vederea cresterii gradului de
autonomie digitala si reducerii solicitarilor recurente;

f) Participa, in calitate de structura tehnica de specialitate, la elaborarea, propunerea spre
aprobare, implementarea si actualizarea de regulamente, politici si proceduri specifice
infrastructurilor, platformelor si aplicatiilor din sfera IT&C utilizate in cadrul institutiei.

Serviciul Informatizare - are responsabilitatea administrarii si mentinerii sistemelor IT&C ale
universitatii, prin proiectarea, implementarea si intretinerea aplicatiilor software utilizate in activitatile
academice si administrative, precum si prin gestionarea platformelor digitale si a datelor statistice
institutionale. Activitatea serviciului este organizatd in trei compartimente functionale, fiecare
indeplinind o serie de atributii specifice.

Compartimentul Dezvoltare Software - are responsabilitatea analizarii cerintelor
institutionale privind digitalizarea proceselor interne si de a dezvolta solutii informatice adaptate
acestor nevoi. In acest scop, compartimentul indeplineste urmatoarele atributii specifice:

a) ldentifica si analizeaza necesitatile de automatizare si optimizare a proceselor din cadrul
structurilor universitare, in stransa colaborare cu beneficiarii interni (facultati, directii,
servicii, centre de cercetare etc.), pentru a sprijini transformarea digitala a activitatilor
academice si administrative;

b) Proiecteaza, dezvolta si implementeaza aplicatii software personalizate, adaptate fluxurilor
institutionale, utilizand tehnologii moderne si respectand standardele de securitate,
interoperabilitate si protectie a datelor;

c) Asigura mentenanta, actualizarea si imbunatatirea continua a aplicatiilor dezvoltate intern,
pe baza solicitarilor si feedback-ului utilizatorilor, precum si a evolutiilor legislative si
tehnologice, pentru a mentine relevanta si functionalitatea acestora;

d) Elaboreaza si actualizeaza documentatia tehnica aferenta aplicatiilor software, incluzand
manuale de utilizare, specificatii functionale, ghiduri de administrare si proceduri interne,
cu scopul de a sprijini utilizatorii si de a asigura sustenabilitatea solutiilor informatice;

e) Colaboreaza cu celelalte compartimente ale directiei si cu structurile beneficiare, in
vederea integrarii aplicatiilor dezvoltate in infrastructura IT&C a universitatii si a asigurarii
compatibilitatii acestora cu platformele si serviciile digitale institutionale;

f) Participa, in calitate de structura tehnica de specialitate, la elaborarea, propunerea spre
aprobare, implementarea si actualizarea de regulamente, politici si proceduri specifice
infrastructurilor, platformelor si aplicatiilor din sfera IT&C utilizate in cadrul institutiei.

Compartimentul Gestiune Software - are responsabilitatea administrarii, intretinerii si
optimizarii platformelor informatice institutionale si a sistemelor software utilizate la nivelul
universitatii, asigurand functionarea continua, interoperabilitatea si conformitatea acestora cu
cerintele academice si administrative. In acest scop, compartimentul indeplineste urmatoarele atributii
specifice:

a) Participa activ la procesul de selectie, testare, evaluare si implementare a noilor solutii
software, adaptate nevoilor institutiei, tinand cont de evolutiile tehnologice, cerintele
utilizatorilor si standardele de securitate;

b) Gestioneaza aplicatiile informatice si licentele software utilizate in cadrul universitatii prin
activitati sistematice de inventariere, evidenta si monitorizare a termenelor de valabilitate,
actualizarea bazei de date interne si verificarea respectarii conditiilor contractuale si a
conformitatii legale, in colaborare cu structurile responsabile de achizitii si buget;

c) Administreaza si monitorizeaza functionarea platformelor digitale institutionale utilizate in
activitatile educationale si administrative (precum platformele de e-learning, sistemele de
gestiune academica, bazele de date institutionale si sistemele informatice integrate),
asigurand disponibilitatea si performanta acestora;

d) Asigura interoperabilitatea si compatibilitatea aplicatiilor software utilizate, prin verificarea
integrarii acestora cu infrastructura hardware si cu celelalte sisteme informatice existente,
evitand suprapunerile si blocajele functionale;
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e) Monitorizeaza permanent performanta si stabilitatea aplicatiilor gestionate si propune
masuri de optimizare si actualizare, in concordanta cu cerintele de securitate, continuitate
si eficienta operationala;

f) Furnizeaza suport tehnic de nivel aplicativ utilizatorilor platformelor digitale, in colaborare
cu Compartimentul Asistenta Tehnica, pentru rezolvarea problemelor specifice de acces si
functionalitate ale aplicatiilor institutionale;

g) Participa, in calitate de structura tehnica de specialitate, la elaborarea, propunerea spre
aprobare, implementarea si actualizarea de regulamente, politici $i proceduri specifice
infrastructurilor, platformelor si aplicatiilor din sfera IT&C utilizate in cadrul institutiei.

Compartimentul Statistica - are responsabilitatea colectarii, prelucrarii si valorificarii datelor
institutionale, cu scopul de a furniza informatii relevante pentru realizarea de analize, raportari si
prognoze pentru procesele decizionale ale universitatii. in acest scop, compartimentul indeplineste
urmatoarele atributii specifice:

a) Contribuie la dezvoltarea, definirea si monitorizarea indicatorilor de performanta
institutionald, sustinand activitatile de autoevaluare, planificare strategica si fundamentare
decizional3,

b) Colecteaza, verifica si centralizeaza date statistice provenite din toate sursele institutionale
(facultati, departamente, directii, platforme informatice si baze de date operationale), in
conformitate cu cerintele interne si solicitarile autoritatilor sau organismelor externe;

c) Prelucreaza si analizeaza datele statistice pentru a elabora rapoarte, sinteze si studii
analitice puse la dispozitia conducerii universitatii si a autoritatilor sau organismelor
externe;

d) Asigura integritatea, acuratetea si coerenta bazelor de date statistice institutionale, prin
actualizarea periodica a informatiilor si prin colaborarea cu structurile responsabile de
furnizarea datelor;

e) Propune si implementeaza imbunatatiri metodologice pentru procesele de colectare,
validare, raportare si analizd statistica, in concordantd cu standardele nationale si
internationale in domeniul statisticii educationale si institutionale;

f) Participa, in calitate de structura tehnica de specialitate, la elaborarea, propunerea spre
aprobare, implementarea si actualizarea de regulamente, politici si proceduri specifice
infrastructurilor, platformelor si aplicatiilor din sfera IT&C utilizate in cadrul institutiei.

8.3. Responsabilitatea DICD:

(1) Asigurarea functionarii si dezvoltarii retelelor de comunicatii (cablate si wifi) din campusul
studentesc si campusul academic;

(2) Furnizarea suportului tehnic si a serviciilor de intretinere specializate tuturor structurilor
academice si administrative ale universitatii, pentru sustinerea activitatilor didactice, de
cercetare si administrative;

(3) Administrarea integrata a retelelor de comunicatii, echipamentelor IT&C si platformelor digitale,
pentru a asigura o conectivitate stabila, performanta si securizata;

(4) Implementarea mecanismelor necesare pentru asigurarea unui grad ridicat de securitate a
informatiilor in conformitate cu legislatia si bunele practici din domeniu;

(5) Respectarea Regulamentului (UE) nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

(6) Respectarea Legii nr. 8 din 14 martie 1996 (republicata) privind dreptul de autor si drepturile
conexe;

(7) Respectarea legislatiei si a altor acte normative specifice invatamantului superior;

(8) Respectarea Cartei Universitatii Tehnice ,Gheorghe Asachi” din lasi;

(9) Respectarea Codului de etica si deontologie universitara al Universitatii Tehnice ,Gheorghe
Asachi” din lasi;

(10) Respectarea Regulamentului de Organizare si Functionare a Universitatii Tehnice ,Gheorghe
Asachi” din lasi si a structurii organizatorice din care face parte;

(11) Respectarea Regulamentului Intern al Universitatii Tehnice ,Gheorghe Asachi” din lasi;
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(12) Respectarea Contractului colectivde munca la nivelul Universitatii Tehnice ,Gheorghe Asachi”
din lasi;

(13) indeplinirea la termen si la un nivel calitativ adecvat a lucrarilor specifice activitatii, rispunderea
privind legalitatea si corectitudinea datelor si informatiilor transmise;

(14) Respectarea confidentialitatii cu privire la evidenta, manipularea si pastrarea informatiilor,
datelor si documentelor interne care sunt accesate.

8.4. Conducerea DICD

Conducerea DICD este asigurata de directorul directiei, care organizeaza, coordoneaza si
monitorizeaza activitatile specifice domeniului de competenta, in conformitate cu prevederile legale,
reglementarile interne si deciziile conducerii universitatii.

8.5. Raportarea anuala a activitatii DICD

Activitatea anuald a DICD va fi prezentata in anul urmator in baza Raportului de activitate,
care va fi aprobat de catre Rectorul TUIASI.
Aceasta raportare va fi prezentata in Raportul anual al Rectorului TUIASI.

9. DISPOZITII FINALE

9.1. Prezentul Regulament de Organizare si Functionare se modifica si se completeaza
conform legislatiei intrata in vigoare ulterior aprobarii acestuia.

9.2. Prezentul regulament intra in vigoare la data aprobarii Senatului Universitatii Tehnice
,Gheorghe Asachi” din lasi.

10. RESPONSABILITATI

10.1. Directia Informatizare si Comunicatii Digitale - DICD
- elaboreaza/ revizuieste/ retrage regulamentul;
- aplica regulamentul.

10.2. Compartimentul Managementul Calitatii - CMC
- verifica si analizeaza regulamentul.

10.3. Comisia Sistemului de Control Intern Managerial - CSCIM
- avizeaza regulamentul.

10.4. Consiliul de Administratie
- avizeaza regulamentul.

10.5. Senatul TUIASI
- aproba regulamentul.

10.6. Rectorul TUIASI

- dispune masuri pentru indeplinirea regulamentului;
- aloca resurse pentru aplicarea regulamentului.

11. ANEXE S| FORMULARE
- Anexa nr. 1 - Organigrama DICD.
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12. CUPRINS
Nr. crt. Denumirea componentei din cadrul regulamentului Pag.
1 Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei/reviziei 1
2 Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor 2
3 Lista de difuzare 2
4 Scop 2
5 Domeniu de aplicare 2
6 Documente de referinta 2
7 Definitii si abrevieri 3
8 Dispozitii generale 4
9 Dispozitii finale 10
10 Responsabilitati 10
11 Anexe si formulare 10
12 Cuprins 11
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